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Introducgao

O presente manual foi idealizado como sendo uma ferramenta pratica, intuitiva e de facil utilizacdo pelo
investigador, que pretenda construir um caminho em direcdo ao empreendedorismo, tornando-se um
empreendedor/investigador. A percecdo relativamente a investigacdo tem mudado ao longo das décadas, mas,

essencialmente, nos ultimos trés anos, em que se assistiu a necessidade de um desenvolvimento acelerado de

bens e servicos relacionados com a saude. Desta forma foi dado um protagonismo a ciéncia, tendo o mesmo sido
sentido pela populacdo em geral, que antes nao existia. O empreendedorismo de investigacdo e de inovacao
comeca assim a assumir-se como essencial para a construcdo da sustentabilidade da sociedade e do mercado,
uma vez que, resultante dos processos de inovacao, é gerado conhecimento, crescimento e desenvolvimento

econdmico.

Este Playbook promove uma abordagem mais pratica, tratando modelos essenciais a qualquer projeto de
empreendedorismo, tais como a memdria descritiva, o plano de marketing e o plano financeiro do projeto,

documentos essenciais para realizar a andlise de viabilidade do mesmo.

Sdo ainda apresentados alguns instrumentos habitualmente utilizados no ambito da gestdo de um projeto ou de
uma empresa, tendo sido selecionados um conjunto de modelos passiveis de serem desenvolvidos tanto numa
fase inicial e embrionaria do langamento de um novo produto ou servi¢o, ou mesmo de um projeto, como numa
fase posterior, em que a empresa ja se encontra constituida e em plena atividade. Os modelos foram selecionados
com base na simplicidade, facilidade e acessibilidade da sua aplicacdo, dirigindo-se a uma analise interna e/ou

externa a organizagdo, podendo ser aplicados separadamente ou em conjunto.

Realiza-se também um breve enquadramento a possiveis formas de financiamento, no ambito dos Programas
Portugal 2020 e Portugal 2030, uma vez que, relativamente a este Ultimo é expectdvel que a sua assinatura ocorra
brevemente (em julho de 2022), libertando verbas no montante global de 24.182 M€, a serem aplicadas em

distintos eixos estratégicos, alinhados com os objetivos comunitarios europeus.

Menciona-se também a importancia da escolha adequada do tipo de financiamento, das parcerias, estruturas,

programas e das redes de apoio, aspetos indissociaveis das organiza¢Ges que operam em mercados cada vez mais
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globalizados. Finalmente, sdo abordadas as linhas gerais e formais orientadoras para a criacdo de uma empresa,

de acordo com as formas juridicas mais frequentemente utilizadas em Portugal.
Enquadramento

O Playbook - Manual do Empreendedor/Investigador pretende assumir-se como um guia de apoio a potenciais

empreendedores/investigadores, de forma a promover a transformacdo da sua ideia de projeto num modelo de
negocio (empresa) vidvel. S3o abordados aspetos como as competéncias inerentes ao papel do
empreendedor/investigador, comecando a tendéncia do empreendedorismo associado a investigacdo a ser uma
realidade cada vez mais frequente na atualidade, uma vez que, se por um lado a investigacdo, a invencao e,
posteriormente, a inovacgdo, estdo na base do desenvolvimento de muitos produtos ou servicos com elevado
potencial de comercializacdo; por outro lado, nem sempre a carreira cientifica e de investigacdo proporciona a
satisfacdo desejada e pretendida pelo investigador, que acaba por ser tornar num empreendedor, assumindo o

controlo do seu projeto, através da constituicdo de uma empresa.

Considerando também a premissa de que o conhecimento deve ser difundido pela sociedade e pelo mercado, é
importante dotar estes profissionais, que tém um excelente conhecimento da sua area técnica e cientifica, de
uma visdo generalizada do percurso a seguir em direcdo a constituicdo da sua empresa. Sendo a investigacdo o
ponto inicial de um, por vezes longo, caminho a trilhar em dire¢do a comercializagao no mercado, de um produto
ou servigo que resulta de um processo de investigacao, é importante ter em consideragao que esse percurso nem

sempre serd linear e que muitas vezes serao grandes os obstaculos a transpor.

Aspetos como o desenvolvimento da ideia e a sua materializacdo no conceito, a idealizacdo do modelo de negdcio
e a sua concretizagdo no plano de negécio, a construcdo de um MVP (Minimum Viable Product | Produto Minimo
Viavel), a construcdo de um protétipo e a procura de financiamento sdo a¢Ges sequenciais fulcrais para que o
conhecimento transponha a barreira da ciéncia e chegue o mercado e ao consumidor comum, gerando assim
valor-acrescentado, crescimento, desenvolvimento e contribuindo de forma efetiva para uma melhoria concreta

do bem-estar da populacao.

Por outro lado, a cada dia que passa existe uma maior consciencializacdo da importancia da ciéncia e da

necessidade do resultado da mesma ser colocado a disposi¢cdo dos consumidores comuns. Este processo exige
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uma transferéncia de conhecimento dos centros de investiga¢do (na figura investigador), para as empresas, que
sdo as entidades que estdo em contacto mais direto com o mercado, conhecendo e interpretando as dinamicas
do mesmo. Pelo exposto, é importante a compreensdo do processo Investigacdo | Desenvolvimento |

Comercializagdo, assim como o caminho a trilhar pelo empreendedor/investigador.

1. Competéncias do empreendedor/investigador

Num mercado de trabalho em constante evolugdo e integrado numa era quase totalmente digital é de esperar
que as competéncias dos trabalhadores, empreendedores e investigadores também se alterem, no sentido de
acompanhar essa mudanca e a sua rdpida progressao. Se ha umas décadas, era natural que existisse um emprego
para a vida, e que o trabalhador permanecesse toda ou grande parte da sua vida a trabalhar na mesma empresa,
a forma como o emprego é percecionado agora mudou de forma radical e, como tal, mudaram também as
competéncias dos trabalhadores, tanto os que pretendem ingressar no mercado de trabalho através de uma
empresa, como os que pretendem, através de acdes de empreendedorismo, criar a sua empresa ou posto de

trabalho.

Por outro lado, a tecnologia permite uma evolucdo, tanto das organizacdes como das pessoas que as integram,
de uma forma nunca antes sentida, e no futuro, é expectavel que, para além de uma constante mudanca das
competéncias desejaveis dos trabalhadores, ocorra ainda um fluxo cada vez mais diversificado de trabalhadores
entre organizag¢des. Este constante fluxo de trabalhadores trard para as organiza¢Ges diferentes experiéncias e
perspetivas para o local de trabalho, mudando-o e mudando com ele. A organizacao deverd, desta forma ser
permeavel a novas culturas e a novas competéncias, crescendo e adaptando-se continuamente, num processo de

desenvolvimento sem igual.

No entanto, a capacidade das organizagdes no aproveitamento do potencial de adogdo e crescimento oferecido
pelas novas tecnologias é dependente da maior ou menor disponibilidade de competéncias das pessoas que
integram essas mesmas organiza¢des. Da mesma forma, o desenvolvimento quer interno, quer externo da
organizacdo pode ser prejudicado pela escassez de competéncias e de talento. Fatores como a habilidade para a
atracdo de talento, ao nivel do mercado local, regional ou global, é considerado como um facilitador (ou uma

barreira) relativamente a adogdo e integragdo de novas tecnologias na organizagdo.
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Um profissional de sucesso ndo precisa de ser dotado das competéncias exatas, exigidas para uma determinada
fung¢do, uma vez que o gosto pelo conhecimento e pela aprendizagem rapidamente Ihe trardo essas competéncias
se 0 mesmo assim o desejar. Atualmente, a aprendizagem ao longo da vida ja é tida como uma constante, assim
como a aprendizagem de se reinventar e de se adaptar a mudanca, sendo estas condicGes essenciais para

qualquer profissional de exceléncia.

No caso concreto do empreendedor/investigador, como se trata de alguém que esta diretamente ligado a
investigacdo, podendo incluir-se numa pandplia de dreas de conhecimento distintas, serd alguém que tera
consciéncia da importancia das novas tecnologias, grande interesse e curiosidade pela mudanca e evolucao
tecnolégica, consciéncia da importancia do relacionamento conceptual entre teorias e modelos, experiéncia em
gestdo de projetos e em gestdo de equipas, motivacdo intrinseca para avancar no seu trabalho, mesmo que
dificuldades aparecam e subsistam, excelente capacidade de comunicacdo, quer em termos escritos, quer em
termos orais, versatilidade, flexibilidade e resiliéncia. Sendo estas algumas das competéncias-chave consideradas
desejaveis para o empreendedor/investigador, de seguida evidenciam-se algumas das competéncias sociais,

contextuais e técnicas, que se consideram fundamentais para esta tipologia particular de empreendedores.
1.1. Competéncias contextuais

Ser empreendedor/investigador pressupde um conjunto de competéncias especificas que diferem, em algum
momento, das competéncias de um empreendedor com caracteristicas nao cientificas. Enquanto este ultimo
podera ser uma pessoa com conhecimento especifico numa determinada area, ndo necessariamente cientifica, o
empreendedor/investigador por todo o seu percurso académico, profissional e dedicagdo a aprendizagem e
investigacdo, terd uma percecao distinta do mundo e da realidade que o rodeia, bem como de um conjunto de

areas complementares com as quais, ao longo do seu percurso, foi estabelecendo contacto.

O empreendedor/investigador, melhor do que ninguém, tem uma consciéncia clara da crescente complexidade
de relagbes que se estabelecem entre os mais diversos atores que operam nos mercados da atualidade,
resultantes da complexa teia de inter-relagGes que se estabelecem e que resultam num ambiente pautado por
uma incerteza constante. Existe também uma clara percecdo da multiplicidade de varidveis e da impossibilidade

de controlo sobre a grande maioria das mesmas, com o expectdvel foco naquilo que é passivel de mudanga.
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Por outro lado, existe também consciéncia de que o caminho a tracar sera através do esforco que conduz a
inovacdo, pois esta é a forma de se conseguir realmente gerar um retorno positivo para a organizacdo. A
permeabilidade e velocidade de resposta face a constante mudanca nos mercados tem também de estar
presente, uma vez que a adaptacdo é fundamental para a sobrevivéncia, ndo apenas das espécies, mas também,

como ja vimos, das pessoas (profissionais) e, em ultima instancia, das organizagdes.

As competéncias contextuais sdo aquelas que permitem, numa dada situacdo e ambiente, proceder a uma
avaliacdo da realidade, tendo por base, normas, teorias, valores e informac3o. E este tipo de competéncia que
permite posicionar a organizacdo ou o projeto face a uma determinada situacdo ambiental, observa-la,
compreendé-la de forma holistica e responder de forma agil, considerando as condicionantes externas (do meio

ambiente) e internas (recursos disponiveis na organizacdo ou projeto), num determinado momento.
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Figura 1 | Competéncias contextuais do empreendedor/investigador
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1.2. Competéncias sociais

Normalmente associadas as competéncias relacionais, as competéncias sociais sdo indispensaveis a qualquer
situacdo profissional e/ou organizacional, ndo sendo excecdo para o caso do empreendedorismo cientifico.
Fatores como a mobilizacdo de pessoas ou de recursos, aliando a capacidade de autoajuda e negociagdo, sdo
essenciais para a consecugdo com sucesso de um determinado projeto. Por outro lado, conhecimentos de literacia

financeira e econdmica da légica dos mercados, sdo também fundamentais para uma adequada gestdo de
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recursos, e para a tomada de decisdao, numa 6ética de custo-beneficio, face a informacdo disponibilizada num
determinado momento.
Figura 2 | Competéncias sociais do empreendedor/investigador
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Ao longo do ciclo de um projeto, ou na vida de uma dada organizagdo, surgem sempre problemas, que é
necessario conseguir ultrapassar. Desta forma, é essencial para a sua resolu¢do que o foco esteja na solucdo e
ndo no problema. Dada a complexidade dos mercados atuais, da teia de relacGes que se estabelecem, e da
guantidade de varidveis em jogo, é importante ter o discernimento do que é interno e do que é externo a
organizacdo e, como tal, pode nio caber ao empreendedor/investigador alterar ou mudar, sendo fundamental

ter a percec¢do de onde colocar o esfor¢o para uma mudanca desejada.
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Por outro lado, a autoconsciéncia e a autoeficacia, como processos associados ao que se é efetivamente capaz de
fazer, num dado momento e com os recursos disponiveis, sdo fundamentais, para que se concertem esforgos e

se atinjam os objetivos do projeto ou da organizacao.

A versatilidade relacional consiste na capacidade de realizacdo de varias tarefas com carater distinto e na

mutabilidade da atuacdo em ambientes distintos, de acordo com as carateristicas especificas desses mesmos

ambientes. Esta é uma carateristica essencial a qualquer pessoa que tenha contacto com realidades distintas (por
exemplo, organizac¢des, culturas, mercados, com formas de estar e de agir diferentes). Por outro lado, a
flexibilidade cognitiva consiste na capacidade de mudanca da nossa forma de pensar e de ver o mundo e,
consequentemente, de nos adaptarmos a ele. A flexibilidade estd associada a capacidade de perceber a mudanca

e de agir perante a mesma, aspeto indissociavel para a sobrevivéncia e sustentabilidade das organizacdes.

Finalmente, mas ndo menos importante, ndo pode deixar de se mencionar a importancia da motivacao e da
resiliéncia como formas de prosseguir o caminho tracado, ultrapassando obstaculos e barreiras. Os caminhos dos
projetos e das organiza¢Oes sdo, na sua maioria, caraterizados por uma pandplia de obstaculos que é necessario
ultrapassar ou contornar. Como tal, carateristicas como a motivac¢do e a resiliéncia afiguram-se como essenciais

para que o empreendedor/investigador consiga tracar o seu caminho para o sucesso.
1.3. Competéncias técnicas

Aliadas as competéncias contextuais e sociais anteriormente mencionados, é importante compreender a
importancia das competéncia técnicas, uma vez que no caso particular do empreendedor/investigador sdo estas
que lhe conferem uma visdo do que podera vir a ser o seu projeto, modelo de negdcio ou organizacdo/empresa.
Independentemente da sua drea de cientifica de proveniéncia, hd determinadas competéncias-chave que se
podem considerar transversais. Destaca-se, primeiramente, a importancia do reconhecimento da inovagdo como
um fator primordial e distintivo, como fator de geracdo de receita para a empresa (a um nivel micro) e de
crescimento e desenvolvimento econdmico (a um nivel macro). A inovagdo pode estar também associada a visdo,

uma vez que podera ser a partir dela que o empreendedor/investigador construira a visdo para o seu negdcio.

A inovacdo, aqui percecionada como um produto ou servico novo, passivel de entrar no mercado para ser

comercializado (embora a sua definicdo seja muito mais ampla), encontra-se diretamente associada a importancia
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da tecnologia e do seu reconhecimento como um ativo para a organizag¢do. Desse ativo espera-se, de forma ldgica,
qgue venha a gerar receita, sendo para isso indispensdvel ter uma compreensdao ampla de modelos de negdcio
distintos e da percecdo de qual o melhor caminho a seguir (competéncias em desenho do modelo de negdcio e

planeamento estratégico e tacito).

O reconhecimento da importancia da tecnologia em si (dissociada do produto ou servigo) é também fundamental

para a operacionalizacdo do projeto/negdcio. Se ha uns anos a comercializacdo de um produto ou servico ndo
estava tdo dependente da tecnologia, na atualidade, é através dela que tudo acontece. Mesmo que um produto
ou servico ndo seja de base tecnolégica, é através da tecnologia que o mesmo sera dado a conhecer aos seus

potenciais utilizadores.

Figura 3| Competéncias técnicas do empreendedor/investigador
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Finalmente, importa destacar que o empreendedor/investigador deve continuar a apostar e a investir na
Investigacdo & Desenvolvimento, tendo a percecdo de que existe uma necessidade continua de inovagdo para
alimentar o mercado e todo um grupo de potenciais utilizadores, mas também para demarcar o posicionamento

do seu projeto ou organiza¢ao das restantes.
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2. O plano de negocio

Ter uma ideia para um produto, um servico, ou mesmo um modelo de negdcio, ndo é suficiente para que o
empreendedor/investigador consiga aceder com sucesso a um determinado mercado. Tal como se assiste a
abertura de muitas empresas ou unidades de negdcio, também se assiste ao encerramento de outras tantas,

muitas vezes, nao por ndao venderem um produto ou servico vidvel e apetecivel aos potenciais utilizadores ou

compradores, mas por ndo considerarem e pensarem numa série de variaveis que também integram a equacgao.
Efetivamente, quando se desenvolve um determinado produto ou servico, com o objetivo de o colocar no
mercado, tem de se desenvolver a priori o caminho a seguir, passo a passo. Questées como as seguintes devem

ser respondidas antes de qualquer tentativa de criacdo de um negécio:

e Quanto vou gastar para conseguir definir corretamente o meu produto ou servico?
e Qual o valor total do investimento?

e Ha necessidade de recorrer a capitais alheios?

e Qual ataxa de retorno do meu investimento?

e Tenho concorrentes diretos? Quem sdo?

e Quem vao ser os meus fornecedores?

e Quem vao ser os meus clientes?

e Que canais de comunicacgdo e distribuicdo devo utilizar?

e Qual o meu cliente-tipo?

e Que agdes devo conduzir para conseguir que o meu produto o servigo se torne conhecido no mercado?

Todas estas (e muitas outras) questdes devem encontrar a sua resposta no plano de negécio. O plano de negdcio
¢ um documento que consiste no tragado do percurso que ira ser percorrido pelo empreendedor/investigador.
Normalmente, integra trés sub planos, que sdo a memdria descritiva, o plano de marketing e o plano financeiro.
A memdria descritiva deverd incluir todos os aspetos essenciais ao desenvolvimento do produto ou servigo; por
sua vez o plano de marketing devera definir todos os passos e a¢des inerentes a colocagdo e manutencdo do
produto ou servigco no mercado; e, finalmente, o plano financeiro, devera incluir toda a analise de viabilidade
econdmico-financeira inerente ao negdcio. Estes documentos devem ser construidos de forma ldgica, no sentido

de proporcionaram uma leitura e acesso faceis, de forma que quem os |é fique com uma imagem clara do que o
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empreendedor/investigador pretende. A linguagem utilizada deve ser clara e o texto deve ser apelativo e

sequencial.
2.1. A memoria descritiva

Num plano de negdcio, a memdria descritiva deve englobar toda a informacao relativa ao desenvolvimento do

produto ou servico. Deve iniciar-se pelo sumdrio executivo, identificacdo da organizacdo e dos promotores,
definicdo da atividade desenvolvida, andlise das envolventes externa e interna ao projeto/organizagdo. Devem
também ser incluidas ferramentas de gestdo estratégica tais como a andlise SWOT, o Modelo das 5 Forgas de
Porter e o Business Model Canvas, entre outras. Trata-se de um documento dindmico pois, se elaborado num
determinado momento, e se posteriormente analisado, verificar-se-4 que o mesmo podera ja ndo estar atualizado

em virtude da alteracdo de determinadas varidveis ou condicdes.

Existem varios aspetos a considerar numa meméria descritiva de um projeto, mas um alinhamento possivel, e ndo

vinculativo, é o que se descreve de seguida:

Tabela 1 | Proposta de estrutura da memdria descritiva

1. Sumario executivo
2. Apresentacgdo do projeto/organizacdo/empresa
2.1. Identificagao
2.2. Localizagao
2.3. Historial
2.4. Missdo
2.5. Proposta de valor
2.6. Visao
2.7. Valores
2.8. Objetivos gerais
3. Atividade desenvolvida
3.1. Produtos e/ou servigos
3.2. Principais clientes-alvo
3.3. Principais mercados-alvo

3.4. Principais fornecedores

WPETE PORTUGAL European Union
5020 192020 H 2




\ﬁ! nanotec

3.5. Parceiros

Andlise da envolvente externa

4.1. Contexto macroecondmico

4.2. Caraterizagdo regional (sociodemogréfica e socioeconémica)

4.3. Grau de atratividade do setor — Modelo das 5 Forgas de Porter

4.4. Conclusdes da analise da envolvente externa (ameacas e oportunidades)

Analise da envolvente interna
5.1. Andlise dos recursos humanos
5.1.1. Estrutura/organograma
5.1.2. Quadro de pessoal
5.1.3. Descrig¢do de fungdes e competéncias
5.1.4. Valorizagdo profissional
5.1.5. Higiene e seguranca no trabalho
5.1.6.  Politica de recrutamento
5.1.7. Politica de avaliagdo e remuneragdo
5.2. Andlise dos recursos técnicos
5.2.1. InstalagGes e planta do espago
5.2.2.  Processos e meios produtivos
5.2.2.1. Equipamentos e sua descrigdo
5.2.2.2. Planeamento e gestdo da producdo
5.2.2.3. Manuteng¢ao
5.2.3. Logistica
5.2.3.1. Fluxograma de compra
5.2.3.2. Fluxograma de venda
5.2.4. Qualidade
5.3. Sistemas de informacao
5.4. Analise previsional da performance comercial
5.4.1. Evolugdo previsional do volume de negdcios anual
5.4.2. Efeito sazonalidade
5.5. Conclusdes da envolvente interna
Anadlise SWOT

Business Model Canvas
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8. Identificagao dos promotores

De destacar que o sumdrio executivo deve ser o Ultimo tépico a ser elaborado, devendo conter toda a informacao
a englobar num pitch de cinco minutos. Deve ser escrito de forma entusiasta, profissional completa e concisa, e
conter a informacao sobre o produto ou servico, a proposta de valor, quem serd o publico-alvo, quem serdo os

principais parceiros, quem sdo os promotores do projeto e caso necessite de financiamento, deve ser colocada a

informacado basica sobre o mesmo (montante, tipo de financiamento, prazos, retorno do investimento, etc.).
2.2. O plano de marketing

Um plano de marketing é um documento operacional que deve descrever, de forma inequivoca, toda a estratégia
de imagem, comunicacdo e publicidade que a organizacdo ird desenvolver, de forma a dar a conhecer o seu
produto ou servico. Deve conter com algum detalhe, entre outros aspetos, a imagem corporativa da organizacao,
os canais utilizados, todas as campanhas de divulgacao e de rela¢des publicas, a serem desenvolvidas num dado
horizonte temporal, que normalmente é de um ano, mas que poderd ser inferior, se assim se justificar. Deve
também conter os objetivos, as métricas, as metas, o publico alcancado, os gastos com cada uma das ac¢bes e o
retorno das mesmas. Atualmente, dada a elevada digitalizacdo da economia e dos mercados, o plano de marketing
direciona-se maioritariamente para a componente digital. O plano de marketing é também um documento
dindmico, sendo essencial a sua revisdo e atualizagdo, sempre que se verifique que tal seja necessario, por
exemplo, por mudanca de objetivos, da estratégia ou de resultados diferentes dos esperados com determinadas

campanhas.

Embora para a elaboragdo de um plano de marketing ndo exista um alinhamento rigido, devendo o mesmo ser

Iy

adaptado a realidade da organizagdo, do produto ou servico e, fundamentalmente, ao publico-alvo, uma

sequéncia possivel é a que se descreve de seguida:

Tabela 2 | Proposta de estrutura do plano de marketing

1. Sumario executivo
2. Andlise da envolvente externa
2.1. Relevancia do projeto para o setor

2.2. Mercado-alvo e posicionamento na cadeia de valor
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2.3. Concorréncia e diferenciagdo
2.4. Posicionamento face a concorréncia
2.5. Publico-alvo
3. Analise da envolvente interna
3.1. Solugdo e proposta de valor
3.2. Imagem | Logdtipo | Slogan | Assinatura

3.3. Website

3.4. Redes sociais
4. Estratégia de marketing
4.1. Segmentagdo
4.2. Targeting
4.3. Marketing-mix
4.3.1. Produto (Product)
4.3.2. Prego (Price)
4.3.3. Distribuicdo (Placement)
4.3.4. Comunicagdo (Promotion)
4.4. Objetivos
4.5. Metas e métricas
4.6. Ac¢Oes, calendarizagdo e orgamentagdo

4.7. Resultados esperados

Esta proposta de estrutura deve ser adaptada a realidade da organizagdo e ao publico-alvo ao qual se pretende
chegar. Também neste documento, o sumario executivo deve ter carateristicas semelhantes as descritas para a
memoria descritiva, isto é, deve ser conciso e conter toda a informacdo que seria dita numa entrevista ou pitch
de cinco minutos. De destacar que quando houver integracdo dos dois documentos, memdria descritiva e plano
de marketing, o sumario executivo deste segundo documento deve ser eliminado, e a simula do seu conteldo

ser incluida no primeiro.
2.3. O plano financeiro

De todos os documentos anteriormente descritos, o plano financeiro é o que tem uma sequéncia mais formal e

menos passivel de ser alterada. Uma ferramenta comummente utilizada pelos empreendedores que pretendem
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elaborar um plano financeiro é a disponibilizada pela agéncia IAPMEI, I.P. — Agéncia para a Competitividade e
Inovacdo?, denominada ferramenta de Avaliag3o de Projetos, podendo a mesma ser desenvolvida para exploracdo

de um projeto a 5 ou a 10 anos.

Esta ferramenta é de facil preenchimento para os empreendedores que ja tenham alguns conhecimentos prévios

de literacia financeira, nomeadamente, de contabilidade basica (uma primeira abordagem ao SNC — Sistema de

Normaliza¢do Contabilistica), assim como de todas as componentes que integrem as contas de explora¢do de um
projeto ou organizacdo. Os pressupostos de preenchimento sado claros e encontram-se bem definidos, havendo
diversos campos de preenchimento automatico. O instrumento contém ainda uma série de definicdes que
explicitam alguns dos conceitos utilizados e que auxiliam tanto no preenchimento, como na interpretacdo dos
resultados obtidos. SGo campos passiveis de preenchimento os seguintes, com a excecdo dos que se encontram

assinalados com um asterisco (*).

Tabela 3 | Pressupostos de preenchimento do Plano Financeiro Finicia a 5 anos

1. Gerais
1.1. Pressupostos gerais
1.1.1. CAE Principal
1.1.2. Tipo de atividade
1.1.3. Unidade monetaria
1.1.4. Ano de inicio de investimento
1.1.5. Ano cruzeiro
1.1.6. N.2 de meses de exploragao
1.1.7. N2 de dias de funcionamento por ano
1.2. Fiscalidade*
1.2.1. IRC*
1.2.2. Derrama Municipal*
1.2.3. IRS*
1.2.4. Imposto de Selo aplicavel aos juros*
1.2.5. TSU Empresa*
1.2.6. TSU Colaboradores*
1.2.7. Fundo de compensacdo — Investimento financeiro*

1.2.8. Fundo de compensagdo — Encargos*

1https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Assistencia-Tecnica-e-Formacao/Ferramentas/Ferramenta-de-Avaliacao-de-Projetos-de-
Investiment.aspx
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1.2.9. Seguros de Acidentes de Trabalho*
1.2.10. IVAtaxa normal*
1.2.11. IVAtaxa intermédia*
1.2.12. IVAtaxa reduzida*
1.2.13. [IVAisento/n3o sujeito*
1.3. Prejuizos fiscais

1.3.1. Reporte (n.2 de anos)

1.4. Inflagao
1.4.1. Taxadeinflacdo
1.4.2. Taxa de crescimento de remuneragées de pessoal
2. Vendas e servigos prestados
2.1. Total de vendas e servigos prestados
2.1.1. Vendas de mercadorias
2.1.2. Vendas de produtos
2.1.3. Servigos prestados
3. Gastos Operacionais
3.1. CMVMC - Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas
3.1.1. Mercadorias
3.1.2.  Produtos
3.2. FSE - Fornecimentos e Servigos Externos
3.2.1.  Subcontratos
3.2.2.  Servigos Especializados
3.2.2.1. Trabalhos Especializados
3.2.2.2. Publicidade e Propaganda
3.2.2.3. Vigilancia e Seguranga
3.2.2.4. Honorarios
3.2.2.5. Comissdes
3.2.2.6. Conservagao e Reparagao
3.2.3.  Materiais
3.2.3.1. Ferramentas e Utensilios de Desgaste Rapido
3.2.3.2. Livros e Documentagdo Técnica

3.2.3.3. Material de Escritdrio
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3.2.3.4. Artigos para Oferta
3.2.4. Energia e Fluidos
3.2.4.1. Eletricidade
3.2.4.2. Combustiveis
3.2.4.3. Agua
3.2.5. Deslocagdes, Estadas e Transportes

3.2.5.1. Deslocagdes e Estadas

3.2.5.2. Transportes de Pessoal
3.2.5.3. Transportes de Mercadorias
3.2.6. Servigos Diversos
3.2.6.1. Rendas e Alugueres
3.2.6.2. Comunicagao
3.2.6.3. Seguros
3.2.6.4. Royalties
3.2.6.5. Contencioso e Notariado
3.2.6.6. Despesas de Representagdo
3.2.6.7. Limpeza, Higiene e Conforto
3.2.7. Outros servigos
3.3. Gastos com o Pessoal
3.3.1. N.2de Trabalhadores
3.3.1.1. Geréncia
3.3.1.2. Administrativo
3.3.1.3. Comerciais
3.3.1.4. Operacionais
3.3.1.5. Outros
3.3.2. Remuneracgéo base Total (Inclui IHT, diuturnidades)
3.3.2.1. Geréncia
3.3.2.2. Administrativo
3.3.2.3. Comerciais
3.3.2.4. Operacionais
3.3.2.5. Outros
3.3.3. Subsidio de Alimentagdo Total
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3.3.4. Outras Remunerag&es (Opcional)
3.3.5. Seguranca Social
3.3.5.1. TSU Empresa
3.3.5.2. TSU Colaboradores
3.3.6. IRS
3.3.7. Fundos de Compensagdo
3.3.8. Seguros de Acidentes de Trabalho
3.3.9. Outros Gastos com o Pessoal
3.3.9.1. Formagdo
3.3.9.2. Higiene e Seguranga no Trabalho
3.3.9.3. Equipamento de Protegdo Individual
3.3.9.4. Outros
Outros Rendimentos e Gastos
4.1. Subsidios a Exploragdo
4.2. Imparidade de Inventarios (Perdas/Reversdes)
4.3. Imparidade de Dividas a receber (Perdas/Reversdes)
4.4. Outros rendimentos
4.5. Outros Gastos
Fundo de Maneio
5.1. PMR -Clientes
5.2. DMI - Inventdrio de Mercadorias e Matéria-prima
5.3. DMI - Inventdrio de Produtos Acabados
5.4. PMP - Fornecedores
Investimento em Capital Fixo (CAPEX)
6.1. Ativos Fixos Tangiveis
6.1.1. Terrenos e Recursos Naturais
6.1.2. Edificios e Outras Construgdes
6.1.3. Equipamento Basico
6.1.4. Equipamento Ligeiro
6.1.5. Equipamento de Transporte
6.1.6. Equipamento Administrativo

6.1.7. Outros Ativos Fixos tangiveis
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6.2. Ativos fixos intangiveis
6.2.1. Projetos de Desenvolvimento
6.2.2. Programas de Computador
6.2.3.  Propriedade Industrial
6.2.4. Outros Ativos Intangiveis
7. Necessidades Totais de Financiamento
7.1. Investimento em Fundo de Maneio
7.2. Investimento em Capital Fixo (CAPEX)
8. Tesouraria
9. Fontes de Financiamento
9.1. Capitais Préprios
9.1.1. Capital Social
9.1.2. Incentivo Ndo Reembolsdvel
9.1.3. PrestagOes Suplementares
9.1.4. Distribuicdo de Resultados
9.1.4.1. Dividendos
9.1.4.2. Reservas Legais
9.1.4.3. Resultados Transitados
9.2. Capitais Alheios: Servico de Divida
9.2.1. Financiamento Bancdrio
9.2.1.1. Ano do Contrato
9.2.1.2. Capital Contratualizado
9.2.1.3. Periodo de Reembolso de Capital (anos)
9.2.1.4. Periodo de Caréncia de Capital (anos)
9.2.1.5. Taxa de Juro Anual
9.3. Custo do Capital: WACC (Custo Médio Ponderado do Capital)
9.3.1. Custo do Capital
9.3.2. Taxa de Atualizagdo WACC (Custo Médio Ponderado do Capital)
9.3.3. Custo do Capital Préprio

9.4. Taxa de Crescimento de Perpetuidade

Mediante o preenchimento destes campos, os outputs que a ferramenta disponibiliza de forma automatica sdo

0s seguintes:
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1. Demonstragdo de Resultados;
2. Balango
3. Avaliagdo Financeira, que inclui os trés métodos seguintes:
e Projeto/Investimento Pds-financiamento | Cash Flows (FCFF) atualizados pelo Custo Médio
Ponderado de Capital (WACC);

e Investimento (Pré-financiamento) | Cash Flows (FCFF) atualizados pelo Custo do Capital CAPM;

e Investidor/Capital Préprio | Cash Flows (FCFF) atualizados pelo Custo do capital CAPM;
Racios Financeiros;

Fundo de Maneio;

Investimento, Deprecia¢des e Amortizagoes;

Servico da Divida;

Mapa de Tesouraria;

o 0 N o v &

Capital Proprio;

10. Anexos — Prejuizos Fiscais.
Esta ferramenta contempla ainda mais duas folhas auxiliares nomeadamente:

e Guia auxiliar para calcular o consumo de matérias-primas em percentagem do valor de vendas;

e Guia auxiliar para calcular a variacdo da producdo em percentagem das vendas.

Em termos de apresentagdo e para analise do investimento a realizar e do seu retorno, todos os pressupostos
devem ser devidamente explicitados num documento, que podera seguir uma estrutura semelhante a

apresentada, com a inclusdo dos outpus e respetivas explica¢des.
3. Instrumentos de apoio a gestao

Existe um conjunto bastante diversificado de instrumentos de apoio a gestdo operacional e estratégica que o
empreendedor/investigador pode aplicar ao seu projeto. De seguida abordam-se, de forma individual, cada um
desses instrumentos que podem, no entanto, ser aplicados de forma conjunta num mesmo projeto ou

organizacdo. Havendo uns instrumentos que se encontram mais generalizados do que outros, cabera ao
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empreendedor/investigador decidir qual ou quais fazem mais sentido e tém mais utilidade para avaliar o

posicionamento estratégico do seu projeto e o apoiar na sua gestao.

Antes ou apds iniciar a sua atividade, o empreendedor ird deparar-se com diversos desafios colocados tanto de
forma interna, pela organizagdo, como de forma externa, pelo mercado. Ao analisar a organizacdo e o meio

envolvente, ird conseguir mais facilmente estabelecer objetivos SMART, de forma a conseguir que a organizagado

atinja cada vez melhores resultados. Os objetivos SMART, caraterizam-se por serem:

Figura 4 | Objetivos SMART

El EN BN Kl B

Specific Measurable Attainable Relevant Time

Especificos Mensuraveis Atingiveis Relevantes Temporais
& @ ©

Para que este percurso se torne possivel, de seguida apresenta-se um conjunto de instrumentos que auxiliam o

empreendedor na sua tomada de decisao. Sao instrumentos simples que promovem uma perspetiva integrada da
organizagao, quando combinados entre si, facilitando a perce¢do do seu funcionamento em torno de si prépria,

posicionando-se face ao ambiente externo.
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3.1. Analise SWOT

A andlise SWOT é uma das técnicas de planeamento estratégico mais comummente utilizadas, permitindo pensar
e colocar no papel, e de forma muito visual, quais as Forgas e Fraquezas (relativas a analise interna do projeto ou
organizacdo) e quais as suas Oportunidades e Ameacas (relativas a analise externa). O acréonimo SWOT significa S

— Strenghts (Forgas), W — Weaknesses (Fraquezas), O — Opportunities (Oportunidades) e T — Threats (Ameacas).

Pensa-se que esta andlise comecou a ser desenvolvida no inicio da década de cinquenta do século XX, no entanto
nado ha uma ideia totalmente clara sobre quem a operacionalizou, apesar de mais de 70 anos depois, continuar a
ser utilizada nos mais diversos contextos organizacionais e um pouco por todo mundo. Para se construir uma

analise SWOT clara e objetiva, deve procurar-se resposta, entre outras, as seguintes questoes:

Tabela 4 | Andlise SWOT

Analise Interna

S W

Qual a principal vantagem do seu projeto? O que pode ser melhorado?
Qual a sua proposta de valor? Qual a drea do seu projeto em que considera ter menos recursos
Quais as melhores competéncias da sua equipa? do que a concorréncia?
O que faz melhor do que os outros? O que faz menos bem do que os outros?
Qual a forga que os outros percecionam no seu projeto? Qual a fraqueza que os outros percecionam no seu projeto?

Analise Externa

O T

Que ameagas externas podem prejudicar o projeto?

Que oportunidades o mercado oferece?
O que é que a concorréncia esta a oferecer?
Que tendéncias ou nichos pode aproveitar?
O que diferencia a sua concorréncia?
Que pontos fortes podem ser transformados em oportunidades?
A que ameagas 0s seus pontos fracos o expdem?

A andlise SWOT apresenta as seguintes vantagens e limitagdes:
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Tabela 5 | Andlise SWOT | Vantagens e LimitagGes

Vantagens Limitagoes
e Simplicidade, integragdo e sintese e Nao define diretamente prioridades
e Colaboragdo e Nao identifica alternativas

e  Baixo custo

Pode ser considerada demasiada simplista

3.2. Analise PESTAL

A andlise PESTAL é também uma ferramenta simples, mas importante e amplamente utilizada, que ajuda a
identificar o ambiente geral Politico, Economico, Sociocultural, Tecnolégico, Ambiental e Legal (as siglas
correspondem a cada uma das dimensdGes analisadas) de um determinado mercado em que a organizacao ja opera
ou pretende vir a operar. A sua aplicagdo requer, no entanto, algum critério na sele¢do dos indicadores a analisar
para cada uma das dimensdées, assim como nas fontes a utilizar para a recolha da informacao, que devem ser as
fontes oficiais e atuais para esse mercado. O seu output pode ser apresentado sob a forma de relatério ou como

uma grelha semelhante a seguinte, que é de mais facil leitura e, visualmente, mais apelativa.

Tabela 6 | Analise PESTAL

Estabilidade do
governo

Politicas
governamentais

RelagGes entre
paises

Guerras e conflitos
Corrupgao

(...)

Tendéncias
econdmicas

Indicadores
macroecondmicos

Taxa de inflagdo

Taxa de
desemprego

Salarios

(...)

Taxa de
crescimento da
populagdo

Taxa de atividade
Cultura

Opinides dos
consumidores

Padrdes de compra

(...)

Tecnologias
emergentes

Literacia digital da
populagdo

Maturidade
tecnoldgica

Grau de abertura a
tecnologia

(...)

Regulamentacdo
ambiental

Pegada de carbono
Sustentabilidade

Gestdo e
tratamento de
residuos

Poluigao

(...)

Legislacdo em vigor
Legislagdo laboral

Orgdos e processos
regulatdrios

Normas de SHT

Normas especificas
da indUstria

(...)

Se esta analise for bem realizada, isto &,

se forem selecionados os indicadores adequados, obtidos a partir de

fontes oficiais, fidedignas e atualizadas, consegue-se retirar informacdo importante, num dado momento e
relativa a um determinado mercado, que dd uma visdao panoramica das for¢as de mudanga a acontecer num
determinado mercado. A maioria dos indicadores ndo sdo controldveis pela organiza¢do, no entanto, se existir

um conhecimento prévio dos mesmo, podem ser definidas medidas para minimizar possiveis situa¢ées danosas.

cs 'MFET!;( 05550

020

H European Union



‘m\\l! nanotec

A andlise PESTAL apresenta as seguintes vantagens e limitagdes:

Tabela 7 | Andlise PESTAL | Vantagens e LimitagGes

Vantagens Limitagoes

e Visdo global de um mercado N3o define diretamente prioridades
e Apoio na dete¢do de oportunidades de mercado e Nao identifica alternativas

e Apoio na detegdo de ameagas significativas e Nem sempre hd indicadores disponiveis
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3.3. Analise das 5 For¢cas Competitivas de Porter

O Modelo das 5 Forgcas Competitivas foi proposto por Michael Porter (1979), com a intengdo de analisar o grau
de atratividade de um dado mercado ou setor de atividade. De acordo com Porter, as cinco componentes que
integram esse mesmo mercado ou setor sdo as seguintes: o poder de negociacdo dos fornecedores, a ameaca de

produtos substitutos, o poder de negociacdo dos clientes, a ameaca de entrada de novos concorrentes e a

rivalidade entre concorrentes. Para se conseguir realizar esta andlise é necessario dar resposta a um conjunto de

questdes para cada uma das forgas identificadas, e que sdo as seguintes:

Figura 5 | Modelo das 5 Forgas de Porter

Poder de negociacao dos .
goclag Ameaca de produtos substitutos

fornecedores

N.2 de produtos substitutos disponiveis
Propensdo do comprador para a substituigdo
Desempenho de prego relativo do produto
substituto
Nivel percecionado de diferenciagdo do produto
Custos de mudanga

N.2 e dimensdo de fornecedores
Exclusividade do produto de cada fornecedor s z

Capacidade da empresa para o substituir
Rivalidade entre concorrentes

N.2 de concorrentes
Diversidade de concorrentes
Concentragdo na industria
Crescimento da indUstria
Diferenga na qualidade
Fidelidade a marca
Barreiras a saida
Custos de mudanga

Ameacga de entrada de novos .~ .
Poder de negociacao dos clientes
concorrentes
Barrelra.s a entrada z R N.© de clientes
Economias de escala . «
o N Dimensdo de cada encomenda
Fidelidade a marca .
L . Diferengas entre concorrentes
Requisitos de capital S
. X Sensibilidade ao preco
Experiéncia cumulativa . ) A
(o . Capacidade do cliente para a substituigdo
Praticas governamentais Disponibilidade de informagdo para o cliente
Acesso a canais de distribui¢do P §a0 P

Custos de mudanga Custos de mudanga

O Modelo das 5 Forgas de Porter Competitivas de Porter apresenta as seguintes vantagens e limitagdes:
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Tabela 8 | Modelo das 5 Forgas de Porter Competitivas de Porter | Vantagens e LimitacGes

Vantagens Limitagoes
e Se for bem aplicada, fornece uma visdao global da e Possivel dificuldade de recolha de alguma
concorréncia informacdo
e  Fornece o posicionamento no mercado e Nem sempre hd indicadores disponiveis
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3.4. Business Model Canvas

O Business Model Canvas ou Modelo de Canvas é um instrumento muito utilizado para o desenvolvimento de novos (ou antigos) modelos de

negdcio, uma vez que oferece uma visao global da organizacao, contendo elementos que descrevem as diversas dimensdes da organizagao:

Figura 6 | Business Model Canvas

Atividades chave Relacgo com

clientes
= =]
~/ R
Parcerias chave v — Proposta de valor OO Segmentos de clientes

M ' 0=

mn =Y a ®

1Y), —v i
' Recursos chave anais de / \
)I]T\/\/‘ Z0N distribuigdo ®@-®

Ay

Estrutura de custos Fontes de receita
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Este modelo foi desenvolvido por Alexander Osterwalder em 2005, consistindo num mapa visual, no qual devem
ser sintetizadas as seguintes dimensdes do projeto ou organiza¢do, podendo ser preenchido em conjunto com os

seus diversos colaboradores:

Tabela 9 | Dimens&es do Business Model Canvas

Parcerias chave Quem sdo os parceiros do negdcio?

Como é que os nossos produtos sdo apresentados aos potenciais clientes e de que
Atividades chave
forma estes percecionam a proposta de valor?

Recursos chave Quais os recursos essenciais para o arranque do negécio?

O que nos diferencia da concorréncia?
Proposta de valor
Qual a principal vantagem do nosso produto?

Relagao com clientes Qual a melhor forma de criar uma relagdo duradoura com os clientes?

Canais de distribuicao Como é realizada a promogdo do produto ou servigo?

Quem sdo os clientes?
Segmentos de clientes
Quem é a nossa persona?

Estrutura de custos Quais as principais classes de custos?

Fontes de receita Quais as principais fontes de receita?

Este instrumento ajuda a organizacdo a alinhar as suas atividades, facultando também a possibilidade de ilustrar
possiveis compensag¢des, quando sdo detetados desequilibrios. De destacar que, na atualidade, é bastante

utilizado em apresentagdes, quando se pretende dar uma visdo sintetizada do projeto, organizagao ou empresa.

O Business Model Canvas apresenta as seguintes vantagens e limitagdes:
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Tabela 10 | Business Model Canvas | Vantagens e LimitagGes

Vantagens

Limitagoes

Da uma visdo geral e sintética do modelo de
negocio

Permite focar nos aspetos essenciais de um
negdcio de uma forma extremamente objetiva
Permite uma flexibilidade, uma vez que a partir de
um modelo simples é mais facil perceber o que

deve ou pode ser alvo de mudanca

Para determinado tipo de andlise, pode ser
demasiadamente simplista

Empreendedores com pouca experiéncia podem
desconhecer algumas varidveis e construir um
modelo que ndo corresponde a realidade

Requer um bom conhecimento do projeto ou

organizac¢do e uma visdo holistica do mesmo
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3.5. Analise da Cadeia de Valor

O conceito de cadeia de valor foi também proposto por Michael Porter (1985) e consiste na realizacdo de uma

analise interna, que permite dividir em dois conjuntos as atividades de uma organiza¢do. Assim, a um primeiro

conjunto, correspondem as atividades primarias e, a um segundo conjunto, correspondem as atividades de apoio.
O objetivo desta analise é identificar quais sdo as atividades que sdao fonte de vantagem relativamente ao custo

ou a diferenciacdo para a empresa e quais delas devem ser melhoradas para que haja uma vantagem competitiva.

Desta forma, uma empresa que concorra através da diferenciacao, terd de realizar as suas atividades melhor do

gue a concorréncia. Por outro lado, uma empresa que se posicione através do preco tera de realizar as suas

atividades internas a um custo mais baixo do que a concorréncia. A agregacao de valor para a organizacao é

realizada diretamente pelas atividades primarias e de forma indireta pelas atividades de apoio.

Atividades
de

apoio

Figura 7 | Cadeia de Valor

Infraestruturas

Gestdo de Recursos Humanos

Desenvolvimento Tecnoldgico

Aquisi¢ées | Compras

Logistica
interna ou de
entrada

he

Operagoes

Logistica
extern? ou de Marketing e
saida vendas
-0—5 o ]

Servigo

al

Atividades primarias

Tabela 11 | Andlise da Cadeia de Valor | Vantagens e Limitagdes
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Vantagens LimitagGes
e Esta ferramenta possibilita criar eficiéncias e e Quando as atividades da empresa sdo muito
ganhar vantagens competitivas através delas, segmentadas, pode ser perdida a visdo global da
aumentando os lucros da empresa organizagdo

3.6. Analise dos 7 S de Mckinsey

O Modelo dos 7 S de Mckinsey permite realinhar a estrutura organizacional com o objetivo de melhorar o
desempenho da organizacdo como um todo. Os 7 S referem-se a dois conjuntos de elementos, os elementos
rigidos, que integram a estratégia, a estrutura e os sistemas e os elementos suaves, que integram os valores, as
competéncias, o estilo (de lideranga) e o pessoal. Todos estes elementos sao de facil identificacdo, podendo ser

facilmente influenciados pela gestdo, uma vez que estdo todos relacionados entre si.

Figura 8 | Modelo dos 7 S de McKinsey
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De destacar que quando é necessario haver uma mudanga na organizagdo, para que a mudanga ocorra,

-

necessario que todos estes elementos se encontrem alinhados no mesmo eixo de pensamento. Como tal,

necessario que a visao seja partilhada por todos os elementos que integram a organizagao.

Descreve-se cada um dos elementos que integram este modelo:

Tabela 12 | Descrigdo dos elementos que integram o Modelo dos 7 S de McKinsey

Constitui o plano de uma organizagdo para construir e manter a vantagem competitiva sobre os

Estratégia | Strategy seus concorrentes

Representa a forma como a empresa se encontra organizada, isto é, a sua estrutura, relagdes

Estrutura | Structure . . . ~ .
de hierarquia e a forma como as equipas estdo organizadas

Integram o conjunto das atividades e dos procedimentos didrios que se desenvolvem na

Sistemas | Systems o . .
organizagdo para que o trabalho seja realizado

Visdo partilhada | Constituem os valores centrais da organizagdo, que se materializam na forma como a mesma
Shared Vision desenvolve o seu trabalho com todos os stakeholders com os quais contacta
Estilo | Style Representa o estilo de lideranca adotado
Pessoal | Staff Integra o conjunto de todos os colaboradores da organizagao

Correspondem ao conjunto de competéncias e conhecimentos detidos pelo conjunto de

Competéncias | Skills N
P l colaboradores da organizacdo

Este modelo pode ser utilizado nas seguintes situacées:

¢ Na definicdao dos objetivos da empresa; onde esta e onde quer chegar;

e Na determinacdo da forma como a empresa deve operar para atingir os seus objetivos;

e Aumentar a coesdo e, de forma consequente, o desempenho e a produtividade;

e Preparar a organizagao para a mudanga;

e Definir e implementar politicas para aumentar as competéncias e os conhecimentos dos colaboradores

da empresa.

O Modelo dos 7 S de McKinsey apresenta as seguintes vantagens e limitacdes:
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Tabela 13 | Modelo dos 7 S de McKinsey | Vantagens e LimitagGes

Vantagens Limitagoes

e  Fornece uma visdo do ponto de vista interno da e Centrado unicamente nos elementos internos, ndo
organizagdo considerando elementos externos que podem

e Permite o alinhamento de estratégia e o também afetar o funcionamento da organizagao
desenvolvimento de agdes em prol de objetivos e Numa organizagdo de maior dimensdo, pode
pré-estabelecidos tornar-se num processo moroso

e Ajudar a detetar pontos fracos na estrutura e Pode ser necessdrio o recurso a um consultor
organizacional externo a empresa, que forneca uma visdo exterior

3.7. Matriz de Ansoff

A Matriz de Ansoff (1957) consiste numa estrutura de dupla entrada, que considera duas dimensdes que
determinam o espago em causa: produtos e mercados, novos e existentes, e que tem como objetivo determinar
as oportunidades de crescimento de um produto num mercado, para que a empresa possa definir e desenvolver

a estratégia mais adequada. Este instrumento permite identificar os quatro espacos seguintes distintos:

Figura 9 | Matriz de Ansoff

Produtos ‘

Novos Existentes

Penetracio de Desenvolvimento de

mercado produto

Novos <:>
Q

Desenvolvimento de
mercado

Existentes /I

Mercados

Diversificagao
[
\O/

/ \

A4

Aumento do risco
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Assim, esta matriz identifica as oportunidades e avalia os riscos, considerando, ndo apenas as varidveis ao nivel
do ambiente interno da organiza¢do, mas, essencialmente, leva em consideragdo as varidveis associadas ao macro
ambiente, ou seja, as varidveis externas a empresa. Apesar da maioria das varidveis externas ndo serem
controlaveis pela organizagdo, é importante que esta tenha conhecimento das mesmas, bem como do seu

posicionamento relativo.

Esta ferramenta propicia assim, uma visao holistica do negdcio, uma vez que considera o contexto em que a
empresa pretende vender os seus produtos. Desta forma, o empreendedor conseguird ter uma visao mais
abrangente, que acrescida de mais informacao, podera ajudar a reduzir o risco de cometer quaisquer tipo de erros
qgue, de alguma forma, possam contribuir para falhar os seus objetivos. Pelo exposto, esta ferramenta deve ser

utilizada em combinacdo com outras, destacando-se, por exemplo, a cadeia de valor de Michael Porter.

Cada um dos espacos definidos na Figura 8, permite a identificacdo das seguintes estratégias distintas de

penetragdo no mercado:

Tabela 14 | Estratégias de penetragdo no mercado de acordo com a Matriz de Ansoff

Espago Estratégia

e Venda de maior quantidade dos mesmos produtos na atual combinagdo de produto e mercado
Penetrag¢do no e  Utilizagdo de economias de escala
mercado e Aumento da eficiéncia produtiva e da distribuicao
e Negociacdo do poder de compra/venda

e Venda de mais produtos existentes em novos mercados

e  Exploragdo de outros canais de venda e de comunicagdo com o ciente
e Atragdo de clientes da concorréncia

e Introdugdo de novas marcas no mercado

e  Os mercados explorar podem ser regionais ou internacionais

Desenvolvimento
de mercado

e  Desenvolvimento de produtos novos para substituir ou complementar os que ja estdo no
mercado

e Inovagdo incremental

e Foco no desenvolvimento de produtos para vender aos clientes atuais

e Manter os clientes atuais

Desenvolvimento
de produto

e Venda de novos produtos em novos mercados

e  Pode haver alteragdo (aumento ou diminuigdo) das estratégias de diversificagdo devido a
novidade e a tentativa de redugdo do risco

e No ambito da diversificagdo podem existir quatro vetores distintos de crescimento

Diversificagao**
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Quando ha espaco para diversificagdo**, podem existir os seguintes vetores de crescimento que sdo os

seguintes:

Tabela 15 | Matriz de Ansoff | Vetores de crescimento na diversificagdo

Diversificagdo horizontal Diversificagdo vertical Diversificagdo concéntrica Diversificagdo conglomeral
. . Movimentagdo ao longo dos Introdugdo de novas linhas de -
Aquisicdo ou desenvolvimento .. . Introdugao de novos produtos
negacios dos fornecedores ou produtos, relacionados -
de novos produtos . . o que sdao completamente novos
. . consumidores, para assegurar proximamente com as ja .
introduzidos no grupo de . . tecnologicamente, procurando
. fornecimentos ou fortalecer os existentes, para um novo .
consumidores atual . novos consumidores
consumos grupo de consumidores

Tabela 16 | Matriz de Ansoff | Vantagens e Limitagdes

Vantagens LimitagOes
e  Providencia uma visdo holistica e Deve ser complementada com outros
e Aporta informagdo sobre o macro ambiente instrumentos de gestdo

3.8. Matriz BCG

A matriz BCG (o nome BCG advém de Boston Consulting Group) é também uma ferramenta de planeamento que
recorre a representacgdes graficas dos produtos e /ou dos servicos, para apoiar a empresa na decisdo do que deve
continuar a colocar (ou ndo) no mercado. A matriz constrdi-se através do eixo x, que representa a taxa de
participacdo no mercado; e do eixo y, que representa a taxa de crescimento do mercado. A semelhanga da matriz

de Ansoff, também a Matriz BCG define quatro espagos distintos, tal como mostra a seguinte figura:
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Figura 10 | Matriz BCG

Taxa de participagdao no mercado

Elevado < P Baixo

Elevado Estrelas Interrogagdes

+
ﬁi?

Vacas leiteiras Caes

Taxa de crescimento do mercado

v

Baixo

Desenvolvida na década de setenta do século XX por Bruce Henderson, esta é uma ferramenta que ajuda o
empreendedor na tomada de decisdo, ndo analisando, no entanto, todos os fatores que uma empresa deve
considerar, para tomar e assumir uma decisdo bem fundamentada. Uma vez que, por exemplo, o
desenvolvimento de um novo produto pode demorar meses ou mesmo anos a ser conseguido e, como tal, a gerar
lucro para a empresa, o empreendedor deve tomar uma decisdo alicercada em informa¢do complementar
baseada em outras fontes. E, no entanto, uma ferramenta de extrema utilidade, muito direcionada para o

marketing, ajudando a dar uma perspetiva comparada dos diversos produtos que a empresa comercializa.

Para tal, categoriza cada um dos quatro espacos, assumindo por base a ideia do ciclo de vida de um produto (ou
servigo). Para realizar esta analise, o empreendedor deve conseguir posicionar os seus produtos em cada um dos

espacos, ndo tendo necessariamente de estarem todos preenchidos. Vejamos as carateristicas de cada um deles:
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Tabela 17 | Mapeamento da Matriz BCG

ﬁ* As estrelas sdo os produtos lider, que no momento se encontram a gerar muita receita, mas que
w

requerem ainda elevado investimento

As interrogagdes agregam os produtos que se encontram com uma baixa quota de mercado e que
trazem um retorno baixo sobre os ativos exigindo, no entanto, investimento elevado. E uma

interrogagdo sobre se devem ou ndo ser mantidos no mercado

As vacas leiteiras sdo os produtos que apesar de exigirem pouco investimento, se encontram a dar um

grande retorno em termos de lucro, ndo existindo duvidas sobre a sua manuten¢do no mercado

Os cdes sdo produtos que se encontram em declinio, em termos de venda, e que por isso necessitam de

ser alterados ou excluidos da oferta da empresa; tém tanto uma quota de mercado baixa, como uma

@
i
I3

taxa de crescimento baixa

Conseguindo posicionar cada um dos seus produtos ou servicos de acordo com estas categorias, esta matriz apoia
o direcionamento dos recursos da empresa entre, por exemplo diversos produtos (ou servigcos), ou mesmo

diferentes unidades de negécio. A tabela seguinte resume algumas das suas vantagens e limitacdes:

Tabela 18 | Matriz BCG | Vantagens e Limita¢cdes

Vantagens

Limitagoes

Apoia uma tomada de decisdo mais agil e mais
assertiva

Providencia um  cenario (favoravel ou
desfavoravel) para os produtos ou servicos da

empresa

Deve ser complementada com  outros
instrumentos de gestdo

A taxa de crescimento do mercado e a taxa de
participacdo ndo sdo os Unicos fatores que devem
se considerados para uma tomada de decisdo de
continuar a produzir ou abandonar a produgdo de

um produto
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4. O financiamento

O financiamento pode tornar-se uma das questdes mais complexas do projeto, uma vez que pressupde que
existam alguns pré-requisitos no que respeita a conhecimentos de gestdo, para se conseguir tomar uma decisao
acertada. Para além disso, atualmente, e relativamente ao capital alheio, existe uma pandplia de opg¢des que

podem ser consideradas. De forma muito comum, quando se pensa em desenvolver um determinado projeto ou

abrir uma empresa, o primeiro pensamento vai para a possibilidade de concretizagdo com capitais préprios. Os
capitais préprios constituem o valor que o promotor possui para conseguir concretizar o seu projeto ou abrir a

Sua empresa.

No entanto, pela dimensao do investimento necessario, nem sempre é vidvel a sua realizacdo através de capitais
préprios, sendo necessario o recurso a capitais alheios. Nesta sec¢do irdo ser apresentadas, de forma ndo
exaustiva, algumas das opdes possiveis para os empreendedores/investigadores que pretendam recorrer a

capitais alheios.

Destacam-se as seguintes grandes diferencas entre os capitais préprios e os capitais alheios:

Tabela 19 | Principais diferencas entre os capitais proprios e os capitais alheios?

Sao colocados na empresa pelo Tém origem em terceiros, normalmente através
Origem ou fonte proprio empreendedor e seus da contragdo de divida ou por participagao de
familiares capital

Por norma, sdo colocados na empresa Permanecem na empresa durante um periodo
Permanéncia na empresa

de forma permanente ou duradoura pré contratado
Habitualmente, ndo tém um prazo de Estdo sujeitos a um prazo de restituicao
Restituicao
restituicdo definido contratualmente definido contratualmente
Estdo sujeitos a pagamentos regulares,
N3o estdo sujeitos a pagamentos
Regularidade de pagamentos normalmente, compostos por uma parte do

regulares
capital acrescidos dos juros

2 Fonte: https://www.sociedadescomerciais.pt/capital-proprio-vs-capital-alheio/
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4.1. Capital proprio

Do ponto de vista do financiamento, quando se pensa em capital préprio, relaciona-se o mesmo com o valor
disponibilizado pelo promotor, para conseguir concretizar o seu projeto. Em termos contabilisticos, a palavra
assume um significado diferente, uma vez que se considera o capital préprio como o valor correspondente a

diferenca entre o ativo (todos os bens e direitos) que a empresa possui, subtraidos ao passivo (isto €, as obrigacGes

da empresa). Assim, o capital préprio expressa o que se chama valor contabilistico da empresa, sendo expectavel

que se traduza num valor positivo.

E ainda de mencionar que em Portugal n3o existe ainda uma cultura financeira por parte dos empreendedores e
pelas PME de forma a possuir um capital prdprio significativo, no montante da totalidade dos capitais da empresa
e muitas vezes o capital préprio é, essencialmente, constituido pelo capital do empreendedor e da sua familia, e
muitas vezes de amigos, e pelos resultados na empresa, existindo, em algumas situagdes, relutancia relativamente
a entrada de capital através de outras entidades, das quais se destaca a banca comercial e o capital de risco. No
entanto, quando os projetos sdo de maior dimensdo é mesmo necessario o recurso a terceiros, para que o mesmo

se concretize.

A figura seguinte ilustra as fontes mais frequentes de capital proprio, sem se considerar o recurso a capitais

alheios:

Figura 11 | Fontes de internas de capital
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4.2. Capital alheio

O capital alheio corresponde ao montante que o promotor necessita, mas do qual ndo dispde, para realizar o
investimento no desenvolvimento do seu projeto, pelo que necessita de recorrer a uma fonte de financiamento
externa. Atualmente existem diversas formas de se recorrer a financiamento sendo as mais comummente

utilizadas o financiamento por divida (através da banca comercial), o financiamento por participacdo de capital

(destaca-se o capital de risco e os investidores privados) e também a atribuicdo de subsidios para o

desenvolvimento de projetos dentro de areas especificas.

Comegando pela banca comercial, é um facto que os bancos preferem emprestar dinheiro a empresas ja
constituidas e das quais ja exista um histdrico contabilistico e financeiro que permita obter um conjunto de
indicadores, de forma a analisar a probabilidade de incumprimento pelo que, em alguns casos, e quando os
projetos sdo muito inovadores, nem sempre é facil conseguir obter crédito por esta via. Os bancos exigem
também garantias tangiveis, que constituem bens ou valores, que podem pertencer a empresa (terrenos, edificios
ou equipamentos, por exemplo), ao préprio empreendedor (bens pessoais, tais como a casa, o carro, etc.), ou
ainda a terceiros, que assumem o papel de fiadores. Existem vdrias formas de financiamento da banca, podendo

ser destacadas, entre outras, as seguintes:

Tabela 20 | Formas de financiamento através da banca comercial®

Designagao Descri¢do

O banco ou a empresa de crédito (fator) adquire os créditos dos clientes da empresa,
Empréstimos por créditos a
mediante o pagamento de uma taxa sobre os eu valor, ficando a sua responsabilidade
receber | Factoring
o recebimento dos clientes

Este tipo de empréstimos é, normalmente, utilizado para fazer face a uma
Empréstimos a curto prazo necessidade de curto prazo, como por exemplo, necessidades de fundo de maneio

(circulante), no sentido de suprir uma necessidade temporaria da empresa

Os empréstimos de longo prazo por norma, estdo associados a investimentos em
Empréstimos de longo prazo equipamentos da empresa cuja utilizagdo ird acontecer durante um periodo longo de

tempo, como por exemplo, infraestruturas ou equipamentos

Muitas vezes, numa fase inicial do ciclo de vida de uma empresa, nem sempre o
Empréstimos pessoais
empreendedor consegue obter um empréstimo, por falta de histérico contabilistico,

3 Fonte: Ferreira et al. (2022)
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pelo que tem de recorrer ao crédito pessoal para conseguir financiar o inicio da sua

atividade empresarial

Quando avaliam a possibilidade de concessdo de um crédito, os bancos incidem a sua andlise sobre um conjunto

alargado de variaveis, destacando-se, entre outras as seguintes:

e O investimento ja realizado com capitais préprios do empreendedor;

e O histdrico contabilistico da empresa;

e O histdrico do empreendedor;

e O projeto ou modelo de negécio;

e O estudo de viabilidade econdmico-financeira do projeto;
e Alocalizacdo da empresa;

e A estratégia empresarial;

e Otipo de industria e as previsdes de crescimento do setor.

Relativamente ao financiamento através da participacdo de capital, o mesmo processa-se através das Sociedades
de Capital de Risco (SCR) e dos Business Angels (estes sdo investidores privados que fornecem conhecimentos
financeiros e de negdcios 4 empresa na qual realizam o investimento). Embora com tipologias distintas, estes
tipos de financiadores oferecem mais do que apenas o empréstimo que a empresa necessita para financiar a sua
atividade, pois passam a ter uma parte ativa na empresa, como um sécio ou acionista, adquirindo também direitos
na gestdo estratégica da mesma. Assim, enquanto a banca, ao conceder um empréstimo, se preocupa com a
possibilidade de incumprimento por parte do empresario, no Capital de Risco o investidor existe uma
preocupacao no desenvolvimento e crescimento da empresa, ndo necessitando de garantias ou colaterais para a

entrada de capital na mesma.

Esta entrada do investidor na empresa é determinada pelo potencial de crescimento e de desenvolvimento do
negdcio, percecionado pelo mesmo, e o seu objetivo é permanecer na empresa durante um periodo, que pode
ser mais ou menos longo, vendendo a sua participagao no final. Por outro lado, neste tipo de financiamento, é
comum (ao contrario do financiamento obtido através da banca comercial) haver endividamento até ao total do

investimento, o que é uma excec¢do no endividamento obtido através da banca comercial.
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De destacar que em Portugal a estrutura organizativa que representa a industria do Capital de Risco é a APCRI -

Associacdo Portuguesa de Capital de Risco.

As principais diferencas entre o capital de risco e o crédito tradicional, obtido através da banca comercial constam

da tabela seguinte:

Tabela 21 | Principais diferengas entre o capital de risco e o crédito tradicional*

Capital de Risco

Crédito Tradicional

Endividamento até ao total do investimento

S3o exigidas garantias patrimoniais, bem como

realizada a analise do risco de solvabilidade

O objetivo principal do financiamento é o
crescimento da empresa e a valorizagdo do

negdcio

Existe uma relacdo direta entre a estabilidade da
situagdo patrimonial financeira da empresa e o

recurso ao crédito

Os resultados a obter pela empresa irdo
condicionar o pagamento de dividendos e a

amortizagao do capital

Existe um plano, que é previamente definido,
referente ao pagamento de juros e reembolso do

capital

Os resultados a obter pela empresa condicionam

o sucesso da rentabilidade do Capital de Risco

O retorno do capital esta condicionado ao
cumprimento do plano de pagamentos (pré-

estabelecido) e da manutencgdo dos ativos (garantia)

A remunerac¢do do Capital de Risco depende do
sucesso do negdcio/empresa, ficando o
investidor, em caso de insucesso, na posi¢dao de

socio

Os financiadores tradicionais tém uma posi¢ao

privilegiada, face as garantias

O investidor de Capital de Risco trabalha sempre
para valorizar o negdcio, procurando encontrar,
conjuntamente com o empresario, a solugdo
mais adequada para uma determinada situagao

ou problema

Em caso de problemas, poderd ocorrer a
renegociacdo da divida, a imposicdo de mais

garantias ou o reembolso antecipado

O investidor de Capital de Risco é um parceiro,
partilhando o negdcio e as decisdes inerentes ao
mesmo, e procurando valorizar a empresa em

cada momento da sua tempordaria presenca

O objetivo é sempre o cumprimento do plano de

pagamentos e reembolso

4 Fonte: https://www.pvci.pt/public/files/PVCI Estudo Mercados Alvo Rev.03.pdf
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Finalmente, uma outra forma de se conseguir financiamento é através da obtengao de subsidios, que podem ser
ou ndo a fundo perdido. Este tépico, por ter carateristicas muito distintas dos anteriores, sera tratado na

subseccdo seguinte, que contempla os programas de financiamento.
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4.3. Programas de financiamento

Um dos locais que agrega a informacdo relativa a candidaturas abertas a programas de financiamento
direcionadas para projetos ou publicos especificos é o sitio do Portugal 2020, disponivel através do link:

https://portugal2020.pt/candidaturas/. De momento n3o existem projetos com candidaturas abertas,

direcionados para o empreendedorismo cientifico e o desenvolvimento da investigagao cientifica e tecnoldgica.

No entanto, com candidaturas encerradas em 2022 e em 2021, e quando se faz a pesquisa pela area tematica

Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica, encontraram-se os seguintes programas:

e Infraestruturas tecnoldgicas (IT) | Algarve;

e Infraestruturas tecnolégicas (IT) da regido Norte — Centro de Valoriza¢do e Transferéncia de Tecnologia —
Biopolis;

e Sistema de Incentivos a Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (SI ID&T) | Projetos de I&D Industrial
a Escala Europeia — Projetos individuais e em Copromocao;

e Sistema de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica - “Projetos Estruturados de 1&D&I” - Convite
(UNU);

e Infraestruturas Tecnoldgicas (IT) da Regido Norte: Centro de Valorizacdo e Transferéncia de Tecnologia —
Universidades e Institutos Politécnicos;

e Acles Coletivas - Transferéncia do conhecimento cientifico e tecnoldgico;

e Reforgar a investiga¢do, o desenvolvimento tecnolégico e a inovagdo - Projetos de Provas de Conceito
(PdC);

e Transferéncia do conhecimento cientifico e tecnolégico”, Iniciativa de Transferéncia de Conhecimento
(SIAC);

e PROciéncia 2020 - Individual;

e PROciéncia 2020 — Copromogao;

e Sistema de apoio a a¢des coletivas - Transferéncia do Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico | Algarve;

e Sistema de apoio a a¢les coletivas - Transferéncia do Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico | Centro;

e Projetos de Infraestruturas de Investigacdo Inseridas no Roteiro Nacional de Infraestruturas de

Investigacdo de Interesse Estratégico;
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e Sistema de Incentivos a Investigacdo e Desenvolvimento Tecnolégico - Projetos em Regime Contratual de
Investimento | Projetos de interesse Especial e de Interesse Estratégico de I&D - Projetos de 1&D
Individuais;

e Sistema de Incentivos a Investiga¢cdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (SI I&DT) - Regime Contratual de
Investimento (RCl) Projetos de interesse Especial e de Interesse Estratégico de I&D | Projetos em

Copromocgao;

e Inovacdo Produtiva - Regime Contratual.

Uma vez que as verbas destinadas ao anterior Quadro Comunitario ndo foram todas executadas, possivelmente,
irdo abrir brevemente concursos, ainda ao abrigo do Portugal 2020, embora ndo haja informacdo concreta sobre

gue areas irdo incidir.

Relativamente ao proximo Quadro Comunitario Portugal 2030, disponivel no site: https://portugal2030.pt/, que

materializa o Acordo de Parceria a estabelecer entre Portugal e a Comissdo Europeia, 0 mesmo encontra-se ainda
na sua versao provisdria (draft), sendo expectavel que a sua assinatura ocorra em julho de 2022. Este acordo fixa
os grandes objetivos estratégicos para a aplicacdo até 2027, do montante global de 24.182 M€, sendo a sua

programacao realizada em torno dos cinco vetores estratégicos da Unido Europeia:

Figura 12 | Objetivos estratégicos da Unido Europeia
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O Portugal 2030 tem como enquadramento estratégico a Estratégia Portugal 2030, aprovada pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13 de novembro, estruturada em torno de quatro agendas tematicas

centrais para o desenvolvimento da economia, da sociedade e do territdrio de Portugal no horizonte de 2030°, e

5 https://portugal2030.pt/portugal-2030/
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cuja versdo provisoria do Acordo de Parceria entre Portugal e a Comissdao Europeia pode ser consultado em

https://portugal2030.pt/wp-content/uploads/2022/05/20220304 APPortugal2030 vs-detalhada SUBM.pdf..

A sua implementagdo sera realizada através dos 12 programas seguintes, que se enquadram em dois dominios |

objetivos distintos:
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Figura 13 | Objetivos prioritarios do Portugal 2030 e Plano Nacional de Investimentos 20306

Objetivos prioritarios do PT 2030 PNI 2030
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. desigualdade e mais incluséo 1.1l. Qualificacdo, formacdo e emprego
Dominios |
Objetivos 2.1. Inovagdo empresarial
transversais . ) .
2. Inovagdo: motor do desenvolvimento 2.1l. Qualificagdo avangada dos recursos humanos
2.1ll. Qualificagdo das instituicGes
Dominios | 3.1. Competitividade das redes urbanas X X
Objetivos _ . .
3. Um pais competitivo externamente e 3.Il. Projecdo da faixa atlantica X
com _
. coeso internamente 3.1l Insergio territorial no mercado ibérico X X X
incidéncia
territorial 3.IV. Competitividade e coes3o dos territérios de baixa densidade X X X

6 https://eurocid.mne.gov.pt/portugal-2030
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4.1. Energia e alteragdes climatica X X X

4. Um pais sustentavel e que valoriza os
4.11. Economia do mar
seus recursos endogenos

4.11l. Agricultura e florestas X

C 3 MJPETE PORTUGAL ; ‘.' European Union
3020 2020 K




\\l\ld\\l! nanotec

5. Parcerias, estruturas, redes e programas apoio

5.1. A importancia das parcerias

As parcerias sdo um aspeto fundamental e indissociavel de qualquer organizacdo, pois é também através do seu
estabelecimento que se desenvolvem lagos que permitem a troca de sinergias que conduzem ao crescimento dos

projetos e das empresas. Desde que o conceito de inovacdo aberta foi introduzido (hd quase 20 anos), por

Chesbrough, em 2003, que se tornou mais claro que a organizacdo, no seu contacto e sinergias com o exterior,

terd uma série de vantagens competitivas, de entre as quais se destacam’:

e Aumento da sua capacidade de gerar novas ideias e de adotar novas tecnologias;

e Possibilidade de redirecionar os seus recursos internos para a vertente externa, o que promovera uma

nova visao da inovacao;

e Oportunidade de captar investimento em I&D proveniente de terceiros que permita o desenvolvimento

desta funcdo;

e Reducdo do risco na busca por novas estratégias (algumas delas ja em pratica noutras organizagées);

e Possibilidade de diversificar e de ampliar os seus produtos e/ou servigos e, consequentemente, a sua

atividade.

Efetivamente, os projetos ndo se desenvolvem sozinhos, assim como as organizagbes também ndo crescem

sozinhas, independentemente, do dinamismo dos seus promotores e de um capital humano adequado dotado de

competéncias, conhecimentos e habilidades tanto individuais como coletivas e colaborativas. As novas formas

relacionais, da organizacdo com entidades parceiras, permitem, entre outros aspetos, os seguintes:

Potenciar a tecnologia

Figura 14 | Potencialidades das parcerias

Reforgar o compromisso

Partilhar o risco, o controlo e a

recompensa

| s——

Melhorar a tecnologia, potenciar as
equipas de trabalho e aumentar a

eficiéncia

E

&>

stabelecer relages de confianga tanto de

forma vertical, como em areas funcionais

da organizagao

O,

wlla

Percecionar a colaboragdo como uma
oportunidade de aprendizagem e de

partilha a todos os niveis

7 Fonte: Sarkar (2010)
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Cada vez se torna mais visivel e importante o estabelecimento de parcerias, que podem assumir, uma diversidade
de dimensdes relacionadas com a organiza¢do. O olhar para fora da organizacdo potencia uma riqueza de
conhecimento, que proporciona uma oportunidade de crescimento e de desenvolvimento a partir da perspetiva
de terceiros, que podera ser colocado em pratica no fortalecimento do projeto e da prdpria empresa. De entre as

formas de olhar para o exterior, destacam-se as seguintes®:

Figura 15 | Parcerias | Formas de olhar para exterior
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As empresas precisam de abundancia conhecimento, que é trazido, muitas vezes, através de acordos de parceria
estratégica, o que faz com que a organizagao tenha a oportunidade de crescer e de aprender a partir da perspetiva
de outra pessoa. Essa novas perspetivas e esse novo conhecimento podem ser utilizados para fazer a organizagdo
florescer. As parcerias podem (e devem!) ser estabelecidas com uma multiplicidade de entidades distintas. Por
exemplo, na maioria das vezes, ndo se pensa hos concorrentes como um potencial parceiro, mas esta ideia nao
deve, de forma alguma, ser excluida. Assim, deverd haver abertura para o estabelecimento de parcerias com todo
o tipo de entidades com as quais se possa estabelecer uma relagdao win-win, destacando-se entre outras, os
clientes, os governos, as ONG — Organizacdao Nao Governamentais, os concorrentes, as associa¢des do setor, os
centros de investigacdo, as instituicdes de ensino superior (universidades e politécnicos), outros estabelecimentos

de ensino, entre outras.

8 Fonte: Sarkar (2010)
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5.2. Estruturas e redes de apoio

As estruturas de apoio sdo outro aspeto essencial a considerar quando se pretende iniciar um projeto ou constituir
uma empresa, pois facultam uma série de beneficios, sem os quais, em alguns casos, ndo seria possivel o
desenvolvimento do projeto. Em Portugal existe um conjunto de entidades que disponibilizam apoio com

tipologias e objetivos distintos, sendo de destacar, as seguintes:

Tabela 22 | Principais estruturas de apoio ao empreendedorismo em Portugal

Designacao

Objetivo

Tipos de apoio

Incubadoras de

empresas

Acolher novos projetos
empresariais, com ou se
parcerias com Centros
Tecnoldgicos. Encontram-se

espalhadas por todo o pais

Facilitagdo e networking

Cedéncia de espago, com tudo o que ele inclui (eletricidade, agua
ligagdo a Internet, etc.)

Capacitacgdo e qualificagdo

Apoio ao financiamento e desenvolvimento

BIC | Business
and Innovation

Center

Promover o Empreendedorismo,
a Internacionalizagdo e a
Inovagdo empresarial, através do
apoio a criagdo e modernizagdo
de empresas, contribuindo assim
para o desenvolvimento e
competitividade da Euro-regido
Norte de Portugal e Galiza, bem
como o desenvolvimento do

Empreendedorismo nos PALOP

Avaliagdo de ideias inovadoras

Avaliagdo do perfil do empreendedor

Apoio técnico a sistematizagdo e amadurecimento da ideia de
negocio

Realizagdo do Plano de Negdcios

Apoio a legalizagdo da empresa

Apoio a obtengdo de financiamento

Realizagdo de candidaturas a sistemas de incentivos

Aconselhamento ao nivel da gestdo e controlo da gestdo

IAPMEI, Agéncia

paraa

Competitividade

e Inovagao, I.P.

Promove um conjunto alargado
de programas, iniciativas e
servigos, com vista apoiar o

empreendedorismo e a inovagao

Apoio ao empreendedorismo

Dinamizagdo da inovagdao empresarial e da gestdo da inovagdo e na
promogdo e monitorizagdo de dinamicas de eficiéncia coletiva,
nomeadamente clusters, redes colaborativas e transferéncia de

tecnologia

ANJE |

Associagao

Apoiar jovens empreendedores

em diversos servigos associados

Concecdo e desenvolvimento de projetos, desde a criagdo da ideia

Elaboragdo de planos de negdcio
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Designagdo Objetivo Tipos de apoio
Nacional de ao empreendedorismo e a e  Elaboragdo de estudos de mercado

Jovens criagdo de empresas e  Selegdo e definigdo de instrumentos de financiamento do projeto
Empresarios e no acesso aos sistemas de incentivo

e  Constituicdo da empresa

. Incubadora

e Formagdo em dreas especificas da gestdo (gestdo estratégica,

internacionalizagdo, entre outras)

Apoiar empresa a inovar e a e  Parcerias internacionais
Enterprise Europe
desenvolverem-se e Aconselhamento para o crescimento internacional
Network
internacionalmente e Apoio em negdcios inovadores
e Apoio técnico por parte das EPAT, através do apoio na andlise de
IEFP | Instituto Apoiar a criagdo do proprio
viabilidade e construgdo do plano de negécio
de Emprego e emprego, através de Entidades
e  Concessdo de empréstimos bancarios com bonificagGes, através do
Formagao Prestadoras de Apoio Técnico
Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Préprio
Profissional, I.P. (EPAT)

Emprego (PAECPE)

5.3. Programas de apoio

De momento, e em virtude de se encontrar por assinar o Acordo de Parceria relativo ao enquadramento da
estratégia Portugal 2030, aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13 de novembro,
ndo se encontram ainda abertas candidaturas no seu ambito. No entanto, de seguida, listam-se uma série de
apoios, cujo prazo de submissGes ou candidatura se encontra encerrado, mas que podem servir de referencial ao

tipo de apoios concedidos.

Embora de momento ndo se encontrem abertas candidaturas, destacam-se os seguintes programas de apoio ao

empreendedorismo e a inovagdo promovidos pela agéncia IAPMEI, I.P.:
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Tabela 23 | Programas de apoio promovidos pela agéncia IAPMEI, Agéncia para a Competitividade e Inovagéo, I.P.?

Designagao

Descrigdo | Objetivos

Destinatarios elegiveis | Critérios de
elegibilidade

Tipologias de apoio

Prazo de
submissdo |
Candidaturas

StartUp Voucher

Promover a dinamizagdo do espirito

empreendedor e o aparecimento de

novas ideias, novos projetos e novos
talentos

Projetos que beneficiem as regides
NUT Il - Norte, Centro e Alentejo ou
NUT Il - Lisboa, admitindo-se a
realizagdo de agBes fora das mesmas
desde que beneficiem a economia
daquelas regides

Bolsa — valor mensal de
691,70 € atribuido para o
desenvolvimento do
projeto empresarial e por
um periodo maximo de 12
meses. Podem ser
atribuidas até um maximo
de duas bolsas por projeto
empresarial

Candidaturas
encerradas

StartUp Visa

Programa de acolhimento de
empreendedores estrangeiros que
pretendam desenvolver um projeto de
empreendedorismo e/ou inovagdo em
Portugal, com vista a concessdo de
visto de residéncia ou autorizagdo de
residéncia para imigrantes
empreendedores que se rege por
regulamento préprio

Empreendedores que pretendam desenvolver o seu projeto
empreendedor e inovador
em Portugal, ainda que ndo tenham constituido empresa

Empreendedores que ja detenham projetos empresariais nos paises
de origem e que
pretendam exercer a sua atividade em Portugal

Candidaturas
encerradas

Vale Incubagdo

Conceder apoios a projetos
simplificados de empresas com menos
de um ano na drea do
empreendedorismo, através da
contratagdo de servigos de incubagdo
prestados por incubadoras de
empresas previamente acreditadas

Micro e pequenas empresas de
qualquer natureza e sob qualquer
forma juridica, que ndo tenham
projetos aprovados nas prioridades
de investimento referentes a area de
Inovagdo Produtiva PME

Projetos de aquisigdo de
servigos de incubagdo na
drea do
empreendedorismo,
imprescindiveis ao
arranque das empresas,
nomeadamente servigos
de gestdo, marketing,
assessoria juridica,
desenvolvimento de
produtos e servigos e
financiamento

Candidaturas
encerradas

Tech Visa

Garantir que quadros altamente
qualificados, estrangeiros a Unido
Europeia, possam aceder aos
empregos criados pelas empresas
portuguesas de forma simplificada

Empresas inseridas no mercado global, com sede ou
estabelecimento estavel no territdrio nacional, que pretendam
atrair para Portugal quadros técnicos qualificados e especializados,
oriundos de estados terceiros e residentes fora da Unido Europeia

Candidaturas
encerradas

S|
Empreendedorismo
Qualificado e
Criativo

Viabilizar a existéncia de iniciativas,
medidas e instrumentos de politica
publica que assegurem as novas
empresas as condi¢des de
financiamento necessarias ao seu
desenvolvimento

Projetos individuais de
Empreendedorismo Qualificado e
Criativo, que se traduzam na criagdo
de um novo estabelecimento (n.2 49
do artigo 2.2 do Regulamento (UE) n.2
651/2014, de 16 de junho), nas
seguintes tipologias:

a) A criagdo de empresas que
desenvolvam atividades em setores
com fortes dinamicas de crescimento,
incluindo as integradas em industrias
criativas e culturais, e ou setores com
maior intensidade de tecnologia e
conhecimento
b) A criagcdo de empresas que
valorizem a aplicagdo de resultados
de I&D na produgdo de novos bens e
servigos

As empresas com projetos
elegiveis no SI
Empreendedorismo
beneficiardo logo a partida
de uma componente de
subsidio ndo reembolsavel
(anteriormente apenas
atribuida sob a forma de
isengdo de reembolso apds
a afericdo do cumprimento
dos resultados)

Candidaturas
encerradas

9 https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Empreendedorismo-Inovacao.aspx
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6. A criacao da empresa/inicio da atividade

A criacdo da empresa e o inicio da sua atividade pressupdem um marco importante para o
empreendedor/investigador, uma vez que é a altura de tomar a importante decisdo relativa a escolha da forma

juridica da organizacao, que passara a ser, efetivamente, uma empresa.

Por outro lado, a abertura de atividade pressupde também a escolha da CAE principal e, em alguns casos, das CAE

secundarias. A lista de CAE disponiveis para o nosso pais, encontra-se acessivel no sitio do INE°. O cddigo a
selecionar é integrado por 5 digitos seguidos de uma descricdo que contribui para a identificagcdo da atividade a
desenvolver. A escolha da CAE tem de ser comunicada no inicio da atividade da empresa e tem implicagdes

contabilisticas que, por terem alguma complexidade, ndo serdo tratadas no presente documento.

O ato de inicio de atividade inclui ainda de uma serie de procedimentos, relacionados com a Autoridade Tributaria
e a Seguranca Social, essencialmente, que serdo descritos, apds a especificagdo das carateristicas associadas as

principais formas juridicas existentes em Portugal.
6.1. Forma juridica

A forma juridica de uma empresa é uma das primeiras questdes que se coloca quando o empreendedor pretende,
finalmente, passar a acao e, iniciar efetivamente a sua atividade. Esta é uma decisdo importante, uma vez que
deve variar de acordo com o nimero de empreendedores (que passardo a ser socios), o capital investido e a

responsabilidade a assumir perante as dividas.

Para além disso, a forma juridica escolhida tera impacto nos custos administrativos com a gestdo da empresa,
refletindo-se também no tipo de identidade da prdpria empresa e nas questdes relacionadas com a Autoridade

Tributaria.

Em Portugal existem diversos tipos de formas juridicas disponiveis aos empreendedores, que pretendam
constituir uma empresa, sendo que a primeira distingdo a fazer é se se trata de uma empresa singular ou de uma

empresa coletiva. As opgdes que se encontram disponiveis para cada uma destas duas tipologias sdo as seguintes:

10 https://www.ine.pt/ine_novidades/semin/cae/CAE_REV_3.pdf
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Tabela 24 | Formas juridicas de uma empresa em Portugal

Empresas singulares Empresas coletivas

Sociedade em Nome Coletivo
Sociedade por Quotas
Sociedade Andnima
Sociedade em Comandita
Cooperativa
Associagao

Empresario em Nome Individual (ENI)
Estabelecimento Individual de Responsabilidade Limitada (E.I.R.L.)
Sociedade Unipessoal por Quotas

Desta forma, e para que consiga tomar uma decisdo relativamente ao tipo de empresa a constituir, o

empreendedor deverd colocar, entre outras, as seguintes questoes:

Pretende assumir a titularidade da organizacdo de forma individual ou coletiva?

e No caso de assumir uma forma individual, pretende que haja fusdo entre o patriménio individual e
empresarial ou ndo?

e Em caso de assumir uma forma coletiva, qual a melhor forma de distribuicdo da responsabilidade e
do poder na organizagao?

e Qual o peso dos recursos ou capitais préprios e alheios?

e No caso de necessitar de recorrer a capitais alheios, a que tipo de financiamento recorrer?

e Qual serd a dimensado da empresa?

e Umavez que as diferentes formas juridicas assumem diferentes implicacGes fiscais, quais os encargos

fiscais que esta disposto a assumir?

Uma vez que cada uma destas formas apresentadas tem carateristicas e implicacdes muito distintas, é importante
ficar a conhecer as implica¢Ges da sua selecdo, pelo que de seguida se apresentam as especificidades relativas a
titularidade, forma de composi¢do da firma (que ndo é mais do que a denominagao legal da empresa), formas de
concretizar o capital social e, muito importante, a responsabilidade do empreendedor, que se ird tornar
empresario, e respetivos sdcios (caso existam), perante uma hipotética situagdo de dividas. Por se tratar de duas
situagdes muito particulares, e que normalmente se encontram associadas a outras formas empresariais, serdo
excluidas desta andlise as cooperativas e as associagGes. Assim, a tabela seguinte contém toda informacgao
relativamente aos parametros indicados relativamente as seguintes formas juridicas: Empresario em Nome
Individual (ENI), Estabelecimento Individual de Responsabilidade Limitada (E.I.R.L.), Sociedade Unipessoal por

Quotas, Sociedade em Nome Coletivo, Sociedade por Quotas, Sociedade Andnima e Sociedade em Comandita.?

1 Informacdo retirada de: https://eportugal.gov.pt/inicio/espaco-empresa/escolher-a-forma-legal-da-sua-empresa
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Tabela 25 | Carateristicas das formas juridicas de uma empresa em Portugal

Forma
juridica

Titularidade

Composicao da firma

Capital social

Responsabilidade perante as dividas

Empresario em
Nome Individual
(ENI)

Unico individuo ou pessoa
singular.

Nome civil completo ou abreviado do empresario individual e
podera incluir, ou ndo, uma expressdo alusiva ao seu negdcio
ou a forma como pretende divulgar a sua empresa no meio
empresarial.

N&o tem montante minimo obrigatdrio.

N&o existe separagdo entre o patrimonio pessoal e o patriménio empresarial, pelo
que os bens préoprios do empreendedor estdo afetos a exploragdo da atividade
econdmica.

A responsabilidade é ilimitada, sendo que o empreendedor responde pelas dividas
contraidas no exercicio da atividade com todos os bens que integram o seu
patrimonio.

Estabelecimento
Individual de
Responsabilidade
Limitada (E.I.R.L.)

Unico individuo ou pessoa
singular.

Deve ser composta pelo nome civil, por extenso ou abreviado,
do empreendedor. Este nome pode ser acrescido, ou ndo, da
referéncia ao ramo de atividade, mais o aditamento
obrigatdrio Estabelecimento Individual de Responsabilidade
Limitada ou E.I.R.L.

N&o pode ser inferior a 5.000 € e pode ser
realizado em numerdrio, bens ou direitos que
possam ser alvo de penhora. Contudo, a parte

em dinheiro ndo pode ser inferior a 2/3 do

capital minimo.

Existe uma separagdo entre o patrimonio pessoal do empreendedor e o patriménio
afeto a empresa, pelo que os bens préprios do empreendedor n3o se encontram
afetos a exploragdo da atividade econdmica.

Pelas dividas resultantes da atividade econémica respondem apenas os bens a ela
afetos. Em caso de faléncia do empreendedor, e caso se prove que ndo decorria uma
separagao total dos bens, o falido responde com todo o seu patriménio pelas dividas
contraidas.

Sociedade
Unipessoal por
Quotas

Tem um Unico sécio que

detém a totalidade do capital.

O nome da firma destas sociedades deve ser formado pela
expressdo Sociedade Unipessoal ou pela palavra Unipessoal
antes da palavra “Limitada” ou da abreviatura “Lda”.

O montante do capital social é livremente fixado
no contrato de sociedade.

S6 o patrimonio social responde pelas dividas da sociedade.

Sociedade em
Nome Coletivo

Tem mais do que um sécio.

A firma pode ser composta pelo nome, completo ou abreviado,
o apelido ou a firma de todos, alguns ou, pelo menos, de um
dos sécios, seguido do aditamento obrigatdrio por extenso "e

Companhia", abreviado e "Cia" ou qualquer outro que indicie a

existéncia de mais socios, nomeadamente "e Irmdos".

N&o exige um montante minimo obrigatério
para o capital social, visto que os sécios
respondem ilimitadamente pelas obrigacées
sociais da empresa.

E uma sociedade de responsabilidade ilimitada em que os sécios respondem
ilimitada e subsidiariamente em relagdo a sociedade e solidariamente entre si.

Sociedade por
Quotas

Tem mais do que um sécio.

A denominagdo destas empresas pode ser composta pelo
nome completo ou abreviado de todos, alguns ou um dos
sdcios, por uma expressdo alusiva ao ramo de atividade ou pela
jungdo de ambos os elementos anteriores, seguida do
aditamento obrigatério "Limitada" por extenso ou abreviado
"Lda”.

O montante do capital social é livremente fixado
no contrato de sociedade, correspondendo a
soma das quotas subscritas pelos sécios.

A responsabilidade dos sécios é limitada ao capital social. Apenas o patriménio da
sociedade responde perante os credores pelas dividas da sociedade.
O contrato de sociedade pode estabelecer que um ou mais sdcios, além de
responder para com a sociedade, respondam também perante os credores sociais
até determinado montante.

Sociedade
Andnima

Exige pelo menos cinco
sécios, usualmente
conhecidos por acionistas,
sendo que é possivel
constituir uma sociedade
andnima com um Unico sécio

A firma pode ser composta pelo nome de algum ou de todos os
sécios, por uma denominagdo particular ou uma reunido dos
dois, tendo de ser obrigatoriamente seguida do aditamento
obrigatério “Sociedade Anénima” por extenso ou abreviado

"SA".

O capital social deve ser de pelo menos 50.000
€, que sera dividido por agBes de igual valor
nominal.

A responsabilidade dos sécios, ou acionistas, é limitada ao valor das agdes que
subscreveu.

CSMPETE
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Titularidade Composicao da firma Capital social Responsabilidade perante as dividas

Forma
juridica

desde que este sdcio seja
uma sociedade.

Existem duas modalidades de Sociedade em Os so6cios comanditarios tém responsabilidade limitada, ou seja, respondem apenas
Sociedade em Existe,m-dois tipos c‘ie’s‘écios, A fir[n-a da sociedadg é formada pelo nome‘de um dos séciO§, Comant-iita: Cqmandita por agdes (nas quais o » ‘ pela sua entradfl de capital. N - ‘
Comandita 0s socios comanditarios e no minimo, e pelo aditamento “Em Comandita” ou “Comandita capital estd representado por agdes) e Os s6cios comanditados, por outro lado, tém responsabilidade ilimitada. Ou se
comanditados. por Agdes”. Comandita Simples, que seguem as disposi¢des respondem pelas dividas da sociedade, ilimitada e solidariamente entre si,
legais das sociedades em nome coletivo. mesmos termos que os socios da sociedade em nome coletivo.
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6.2. Obrigacdes legais na constituicao

Na hora da constituicdo de uma empresa é necessario realizar uma série de procedimentos, que variam de acordo
com a forma juridica escolhida. De seguida, apresentam-se esses procedimentos, bem como os locais e a forma
em que os mesmos devem ser realizados. Existe um balcdo no qual podem ser realizados a maioria destes

procedimentos, que é o balcio Empresa na Hora®?.

6.2.1.Empresas singulares (ENI e EIRL)

No caso dos empreendedores que pretendam iniciar a sua atividade sob a forma de Empresario em Nome
Individual, estes ndo necessitam de um montante minimo obrigatdrio para o capital social, no entanto, e como ja
indicado, ndo existe separacdo entre o patrimdnio pessoal e o patrimdénio do negdcio, pelo que os bens prdéprios
do empreendedor estdo afetos a exploracdo da atividade econdmica, resultando na sua responsabilidade
ilimitada, e respondendo pelas dividas contraidas no exercicio da atividade com todos os bens que integram o seu

patrimdnio.

Para iniciar a sua atividade, estes empreendedores tém apenas de preencher a declarac¢do de inicio de atividade®3
na Autoridade Tributaria (fisicamente, numa loja, ou on-line, através do portal) e fazer o respetivo
enquadramento na Seguranca Social, que é o mesmo que o dos Trabalhadores Independentes!*, sendo realizado

no mesmo portal.

No caso dos empreendedores que optem por esta forma juridica, a firma deve ser composta pelo nome civil, por
extenso ou abreviado, do empreendedor. Este nome pode ser acrescido, ou ndo, da referéncia ao ramo de
atividade, mais o aditamento obrigatério Estabelecimento Individual de Responsabilidade Limitada ou E.l.R.L.,
sendo, tendo de existir um capital social minimo de 5000 €, e existindo separag¢do entre patrimdnio pessoal e

empresarial. O registo da empresa deve ser realizado no Instituto dos Registos e Notariado.

12 https://justica.gov.pt/Servicos/Empresa-na-Hora
13 https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio _contribuinte/Folhetos informativos/Documents/Inicio atividade.pdf
14 https://www.seg-social.pt/trabalhador-independente
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6.2.2.Empresas coletivas

Pela sua especificidade e por se tratar de um sociedade, embora com apenas uma pessoa, enquadra-se neste
grupo a Sociedade Unipessoal por Quotas, para além de todas as outras empresas coletivas mencionadas. Os

procedimentos sdo, de um modo geral semelhantes, sendo descritos de seguida.

Para dar inicio a constituicdo de uma empresa, qualquer pessoa ou entidade coletiva pode utilizar o servico do

balcdo Empresa na Hora, no entanto, previamente, necessita de:

e Escolher uma firma da lista pré-aprovada na Internet ou da lista no balcdo Empresa na Hora®®, ou
apresentar um certificado de admissibilidade que ja tenha sido aprovado pelo Registo Nacional de Pessoas
Coletivas;

e Escolher um dos modelos de pactos pré-aprovados®®;

e Indicar um Contabilista Certificado (CC), escolher um da bolsa disponibilizada pela Ordem dos
Contabilistas Certificados, ou entregar a declaracdo de inicio de atividade em qualquer servico de Finangas
(até 15 dias depois da criagdo da empresa). Esta entrega pode ser realizada da forma fisica, num servico
de Finangas local, ou de forma virtual, através do respetivo site.

e Que os sécios da empresa tenham depositado o valor do capital social da empresa ou declarem que o

valor sera depositado em dinheiro ou entregue nos cofres da sociedade.

No caso de os sécios serem pessoas singulares, é necessario apresentar um documento de identificagdo (Cartao
de Cidadao, Bilhete de Identidade, passaporte ou autorizagdo de residéncia), bem como indicar os seus numeros

de identificacdo fiscal (NIF) respetivos.

No caso de os sdcios serem pessoas coletivas, devem apresentar a seguinte documentagéo:

e Cartdo de Identificagdo de Pessoa Coletiva ou o cédigo de acesso ao Cartdo Eletrdnico;

e Ata de deliberagdo da Assembleia-Geral atribuindo aos representantes legais poder para criar a
associagao;

e Documentos de identificacdo dos representantes legais da empresa que se quer criar (Cartdo de Cidadao,

Bilhete de Identidade, passaporte ou autoriza¢do de residéncia);

15 Disponiveis em: http://bolsafirmasdenominacoes.justica.gov.pt/index.php?app=enh
16 Disponiveis em: https://justica.gov.pt/Servicos/Empresa-na-Hora/Pactos
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e Certidao da escritura ou o documento de constituicdo ou pacto social atualizado das entidades coletivas.

Destaca-se ainda que:

Todos os sdcios da empresa a criar tém de estar presentes na altura do pedido de criagdo da entidade.
e No balcdo Empresa na Hora vai ser efetivado o pacto da sociedade e o registo comercial, sendo nessa

altura que se recebe o pacto social, o cddigo de acesso a certiddo permanente comercial, o cddigo de

acesso ao Cartdo da Empresa/Pessoa Coletiva e o nimero de Seguranca Social da empresa.

e Apds este procedimento, os sdcios devem depositar o capital social numa conta bancaria em nome da
sociedade até cinco dias Uteis depois do registo. Em alternativa podem entregar o capital social nos cofres
da sociedade até ao final do primeiro exercicio econémico (normalmente, até ao final do ano).

e O RCBE - Registo Central do Beneficidrio Efetivo pode ser solicitado 30 dias depois do registo.
Os custos associados a estes procedimentos sdo os seguintes:

Tabela 26 | Custos associados a criagdo de uma empresa | Sociedade

Servigo Custo

Pedido standard 360 €

Com marca associada com uma classe de produtos ou servigos 200 €
Por cada classe adicional 44 €

Caso o capital social seja realizado por entradas noutros bens que nao dinheiro

Por cada imodvel, quota ou participagdo social 60 €

Por cada bem movel 30€

Por cada ciclomotor, motociclo, triciclo ou quadriciclo com cilindrada n3o superior a 50 cm? (até ao maximo de

20€
30.000 €)

Antes de proceder ao registo da uma firma ou denominacdo, e caso ndo se opte pelas firmas disponibilizadas da
lista pré-aprovada na Internet ou da lista no balcdo Empresa na Hora, é necessario solicitar um certificado que

garanta que a designacdo escolhida pode ser utilizada, isto é, que o nome escolhido ndo esteja a ser utilizado por

mais nenhuma empresa.

Co-
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Existe um conjunto de regras que devem ser seguidas na composicao de firmas ou denominacgdes, jd mencionadas

na Tabela 25, e que também se encontram disponiveis em: https://irn.justica.gov.pt/Regras-sobre-a-composicao-

de-firmas-e-denominacoes-certificadas. Para saber se a firma pretendida ndo é confundivel com outra ja

existente, deve ser realizado o teste de confundibilidade, que é realizado on-line no sitio:

https://eportugal.gov.pt/empresas/Services/Online/Pedidos.aspx?service=PNS, sendo emitido um certificado de

admissibilidade que tem a duragao de trés meses. Este certificado contém a seguinte informacgao:

e Identificacdo da entidade que quer usar a firma ou denominagao;
e Sede;
e Natureza juridica;

e Atividades a que a entidade se dedica.

O certificado de admissibilidade pode ser pedido por:

e Um dos constituintes de uma pessoa coletiva que se quer constituir (futuro sécio, fundador ou associado);

e Pela prépria pessoa, no caso de se tratar de uma entidade individual de responsabilidade limitada (EIRL),
de empresdrio ou comerciante individual;

e Pela propria entidade, quando se trata da alteracdo de denominagdo, sede ou objeto social de um

entidade que ja existe.

Este processo é realizado através da Internet, sendo necessario:

e |dentificar quem faz o pedido;

e Indicar a denominagado pretendida;

e Indicar a sede da entidade;

e Indicar o objeto social;

e Realizar o pagamento do pedido (o prec¢o deste procedimento é de 75 € para um pedido normal e de 150

€ para um pedido com urgéncia).
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Consideragoes finais

Num mercado avido por tecnologia e por inovacao, em que o bem-estar é, cada vez mais, uma preocupacao
crescente por parte dos consumidores, e em que o fluxo entre o conhecimento e o mercado comeca a acontecer
de forma mais fluida, é importante comecar a repensar a investigacdao em ciéncia como um veiculo potencial de

criacdo de valor para a economia.

Por outro lado, a insatisfacdo no percurso profissional de alguns investigadores, acrescida da necessidade de
fundos para o desenvolvimento dos seus projetos e, em algum casos, uma visdo mais direcionada para o que o
mercado pede, determina o surgimento de cada vez mais projetos de empreendedorismo na sequéncia da

investigacdo cientifica.

Também, e apesar de nem todos os projetos e inovacdo acontecerem na area tecnoldgica, € um facto que esta se
tem afirmado como um excelente veiculo de comunicagdo, conduzindo de forma célere a informacdo, que se tem
transformado em algo acessivel a maioria das pessoas. Esta generalizacdo dos processos de comunicac¢do e da
informacdo faz com que os mercados sejam globais e mais dinamicos, procurando de forma continua por

novidades.

Se hd umas décadas, os modelos que explicavam a relagdo entre a investigagdo e o mercado consistiam em
modelos lineares, com processos ordenados e sequenciais, compostos por fases isoladas, pautados pela falta de
comunicag¢do entre a investigacao e o mercado, atualmente, a introdu¢do de inovagao no mercado acontece de
uma forma muito mais complexa, uma vez que o ecossistema também se tornou num lugar complexo, pautado
por uma diversidade e atomicidade de intervenientes, que estabelecem diversas teias de relagdes entre si. Por
outro lado, na atualidade, a possibilidade de trabalhar em ciéncia é menos exclusiva, possibilitando também uma

maior abertura e conexdo entre os campos cientifico e comercial.

Nesse sentido, foi elaborado este Playbook, que tem como objetivo principal apresentar o caminho e as diversas
fases, pelas quais uma ideia de base cientifica deve passar até se transformar numa empresa, deixando de assumir
o carater de invencdo, baseada num conhecimento tedrico, e passando a afirmar-se como uma inovacao, isto é,

uma aplicacdo pratica desse conhecimento tedrico, dirigida para o mercado, com elevado poder de

Co-financed by

CHMPETE PORTUGAL European Union
3020 2020



‘m\\l! nanotec

comercializacdo e com um alto potencial na obtenc¢do de resultados duradouros (vantagens competitivas), que se

traduzem na tdo esperada geragdo de valor.
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